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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP), elaborado nos termos do art. 18 da Lei n? 14.133/2021,
tem por objetivo identificar, analisar e justificar a necessidade da contratagao visando o
fornecimento eventual de lanches e congéneres para eventos, cursos, treinamentos e
reunides para atender as necessidades da FEMA, em seus diversos eventos académicos,
institucionais, culturais, esportivos e cerimoniais.

O presente ETP demonstra a viabilidade técnica, econémica, operacional e ambiental da
solucdo escolhida, fornecendo subsidios suficientes para a elaboracdo do Termo de
Referéncia, observados os principios da legalidade, planejamento, eficiéncia, economicidade,
isonomia, competitividade e sustentabilidade.

Ressalta-se que, embora anteceda outras etapas do processo de contratacdo, o ETP possui
carater conclusivo dentro de sua finalidade, podendo ser complementado ou atualizado pela
Administracdo, caso necessdrio, para adequacado as normas legais vigentes ou as orientacées
do controle interno e externo.

1. DADOS DO PROCESSO

Memorando 160/2026

Setor Requisitante: Setor de Marketing

Responsavel pela Demanda: Paula Carolina Ternoval da Silva Justo

Objeto: REGISTRO DE PRECO PARA FORNECIMENTO EVENTUAL DE LANCHES E CONGENERES
PARA EVENTOS, CURSOS, TREINAMENTOS E REUNIOES PARA ATENDER AS NECESSIDADES DA
FEMA.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO PARA ESTA CONTRATACAO:

Servidor Cargo
Juliana S. De Nigris Batista Supervisora
Paula Carolina Ternoval da Silva Justo Chefe de Secao
Isadora Pelizone de Lima Cintra Assistente Administrativo
Eduardo Aparecido de Souza Chefe de Secao

Missao institucional:

A FEMA tem como missdo promover a educacdo, a cultura e a saude, fortalecendo o
desenvolvimento humano e social. Para alcancar esses objetivos, busca oferecer condi¢des
adequadas ao desenvolvimento de suas atividades académicas, culturais e administrativas,
garantindo suporte logistico e estrutural. Nesse sentido, a contratagdao para fornecimento
eventual de lanches e congéneres, por meio do sistema de registro de precos, visa atender as
necessidades de eventos, cursos, treinamentos e reunides, assegurando qualidade, eficiéncia
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e bem-estar aos participantes.

2. NORMATIVOS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS OU
MATERIAIS A SEREM ADQUIRIDOS

2.1.ALein214.133,de 12 de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos)
estabelece dispositivos legais para a contratacdo publica, sendo que, nos casos de servico
comum, aplica-se preferencialmente o pregdo, conforme art. 28, §12 da Lei n? 14.133/2021.
2.2. Abaixo estdo os dispositivos relevantes dessa lei que podem ser aplicados a esta

contratagao:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Art. 62, XLI — Define o pregdo como modalidade de licitacdo obrigatdria para a
aquisicdao de “bens e servicos comuns” como aqueles cujos padrdes de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos no edital.

Art. 17, § 22 — Determina que as licitacGes serdo realizadas preferencialmente sob a
forma eletrénica, admitida a utilizacdo da forma presencial, desde que motivada,
devendo a sessdo publica ser registrada em ata e gravada em audio e video;

Art. 28, | — Prevé o pregdao como uma das modalidades de licitacao.

Art. 29, caput — Determina o uso do pregdo sempre que o objeto possuir padroes de
desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacdes usuais de mercado.

Art. 33, | — Define o critério de menor prego para pregdes, sendo o mais adequado para
servicos comuns.

Art. 54, § 12 — Exige a ampla publicidade dos avisos de licitacdo, especialmente em
pregdes eletronicos.

Art. 60 - O art. 60 trata do Sistema de Registro de Precos (SRP) e a forma como ele
pode ser utilizado em conjunto com o pregao eletrbnico.

Art. 60, § 12: O registro de precos é uma forma de contratar a futura aquisicao de bens
ou servicos, sendo possivel utilizar o pregao eletrénico para essa modalidade.

Art. 60, § 22: O SRP é aplicavel quando houver previsdao de futuras aquisicGes de
materiais elétricos, especialmente quando a Administracdo ndo tem certeza da
guantidade exata de materiais a ser comprada ou quando forem necessarias compras
recorrentes.

Art. 63, Il — Permite a exigéncia de qualificacdo técnica compativel com a complexidade
do servico.

Art. 67, | e Il — Estabelece os requisitos para a verificacdo da capacidade técnica e
operacional da empresa contratada.

Art. 82 a 86, seus incisos e paragrafos — Dispde sobre a licitacdo realizada pelo Sistema
de Registro de Precos.
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m) Art. 92, Xll e XIV — Exige clausulas que prevejam garantias de execugao contratual e
penalidades.
n) Art. 117 — Determina a fiscalizacdo do contrato pela Administracdo para garantir a
execucdo adequada do servico.
2.3. Considerar-se-a também a Lei n? 13.709/2018 (LGPD), no que tange a protecdo de dados.
2.4. Os dispositivos legais citados conferem seguranca juridica a contrata¢do, permitindo a
definicdo objetiva do objeto, dos resultados esperados e dos critérios de desempenho,
compativeis com a modalidade licitatdria a ser adotada.

3. PROBLEMA E ANALISE DA SITUACAO ATUAL

3.1. A Fundacdo Educacional do Municipio de Assis — FEMA, em razdo de sua missdo
institucional de promover a educacado, a cultura e a saude, realiza constantemente eventos
académicos, cursos de capacitacdo, treinamentos, reunides administrativas e atividades
culturais. Essas acGes demandam suporte logistico que inclui, entre outros aspectos, o
fornecimento de lanches e congéneres para atender adequadamente os participantes.

3.2. Atualmente, a auséncia de um contrato formal e continuo para esse tipo de fornecimento
gera dificuldades operacionais, como a necessidade de contratacdes pontuais, maior tempo
de tramitacao administrativa e risco de descontinuidade no atendimento as demandas. Essa
situacdo compromete a agilidade e a eficiéncia da instituicdo, podendo impactar
negativamente a qualidade dos eventos e a satisfacao dos envolvidos.

3.3. Diante desse cendrio, torna-se necessaria a adog¢do do sistema de registro de precos para
o fornecimento eventual de lanches e congéneres. Esse mecanismo permitird maior
previsibilidade, padronizacdao e economicidade nas contrata¢des, garantindo que a FEMA
disponha de recursos adequados para atender suas necessidades de forma continua,
transparente e eficiente, em conformidade com os principios da administra¢do publica.

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

4.1. A Fundacdo Educacional do Municipio de Assis (FEMA) desenvolve, ao longo de todo o
exercicio, um conjunto amplo e diversificado de atividades académicas, administrativas,
culturais, cientificas, esportivas e institucionais, que envolvem desde reunides internas de
trabalho até eventos de grande porte, tais como congressos, semindrios, jornadas, audiéncias
publicas, solenidades e acdes de extensdo. Cada uma dessas iniciativas demanda
infraestrutura de apoio compativel com sua natureza, assegurando condicdes adequadas de
organizacao, acolhimento e execucao.

4.2. Nesse contexto, a necessidade ora identificada refere-se ao fornecimento eventual de
lanches e congéneres destinados aos eventos, cursos, treinamentos e reunides organizados
pela FEMA. Trata-se de demanda recorrente, variada e diretamente vinculada ao
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cumprimento das atribui¢des institucionais da Fundagdo, sendo impraticavel atender tais
necessidades de forma improvisada ou por meios informais, dada a imprevisibilidade de
frequéncia e a diversidade de perfis de eventos.
4.3. A disponibilizacdo de lanches e bebidas constitui medida indispensavel para garantir a
adequada realizacdo das atividades programadas, oferecendo condicdes de conforto,
receptividade e continuidade aos participantes sejam eles servidores, docentes, estudantes,
convidados externos ou representantes de outras instituicGes parceiras. Além de contribuir
para o bem-estar, o fornecimento adequado de alimentos auxilia na manutencdo da
regularidade e do fluxo de atividades previamente estabelecidas.
4.4. O fornecimento de lanches, bebidas e congéneres durante os eventos desempenha
funcdo estratégica para a qualidade e efetividade das a¢des institucionais, na medida em que:
a) promove o bem-estar dos participantes, criando ambiente acolhedor e favoravel a
permanéncia;
b) estimula a atencdo, a disposicdo e a produtividade, especialmente em atividades de
longa duracdo (como cursos, oficinas, treinamentos e capacitacdes);
c) fortalece o engajamento e a participacdo ativa, reduzindo dispersées e interrupgdes
desnecessarias;
d) melhora a percep¢do de qualidade dos eventos realizados pela FEMA, reforcando seu
compromisso com a organizacao e o cuidado institucional;
e) contribui para a imagem publica e reputacional da Fundagdo, demonstrando
profissionalismo no atendimento ao publico e zelo pela experiéncia do usuario final.
4.5. Ressalte-se que, sem a contratacdao especifica para fornecimento de lanches e
congéneres, a FEMA ficaria impossibilitada de atender prontamente as demandas de consumo
decorrentes de seus eventos, o que comprometeria a efetividade das acdes planejadas e
prejudicaria a qualidade dos servicos educacionais e administrativos prestados.
4.6. Assim, a contratacdo nao se configura como medida meramente operacional, mas como
instrumento essencial para garantir a exceléncia na execucdo das atividades académicas,
administrativas e institucionais da Fundacdo, alinhando-se ao planejamento estratégico, as
diretrizes de atendimento da comunidade académica e aos principios da administracao
publica, incluindo eficiéncia, continuidade do servico, economicidade e foco no interesse
publico.
4.6. Justificativa para a adogao do sistema de registro de precos (SRP)
4.6.1. A adogao do Sistema de Registro de Pregos fundamenta-se nos arts. 82 a 86 da Lei n?
14.133/2021, sendo tecnicamente adequada as caracteristicas do objeto e a dindmica
institucional da FEMA, conforme demonstrado a seguir:
| - Demanda futura, repetitiva e imprevisivel
Os servicos de ambientacao, infraestrutura e apoio operacional destinam-se a realizacdo de
eventos académicos, culturais, institucionais, esportivos e cerimoniais, cuja ocorréncia:
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a) decorre de calendario académico variavel;

b) depende de decisGes administrativas supervenientes;

c) pode sofrer alteragdes quanto a dimensdo, formato, publico estimado e estrutura

necessaria;

d) envolve eventos extraordinarios ndo plenamente previsiveis.
Ndo é possivel, portanto, estabelecer quantitativos exatos e previamente definidos para cada
item, sendo a demanda caracterizada como estimada e variavel, hipdtese tipica de utilizacdo
do SRP, nos termos do art. 82 da Lei n2 14.133/2021.
Il - Inadequacao da contratacao tradicional por quantitativo fechado
A contratacdo por quantitativo fixo geraria:

a) risco de superdimensionamento da despesa publica;

b) pagamento por servicos ndo executados;

c) necessidade de sucessivos aditivos;

d) abertura de multiplos processos licitatérios ao longo do exercicio.
O SRP evita tais distorcdes, pois permite o registro prévio de precos unitarios, com contratacao
apenas quando houver efetiva necessidade.
Il - Economicidade e eficiéncia administrativa
A sistematica do SRP:

a) reduz custos administrativos com repeticdo de procedimentos licitatérios;

b) amplia a competitividade em razao da expectativa de demandas futuras;

c) permite ganho de escala;

d) assegura previsibilidade orcamentdria;

e) preserva o equilibrio econémico-financeiro.
A solucdo estd alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade e planejamento (arts. 52
e 11 da Lei n? 14.133/2021).
IV — Compatibilidade com o regime de execugao por pre¢o unitario
Considerando que os servicos serdao remunerados por item efetivamente executado, o regime
de empreitada por prec¢o unitario mostra-se plenamente compativel com o SRP, permitindo:

a) controle objetivo da execucgao;

b) liquidacdo proporcional a demanda real;

c) mitigacdo de riscos financeiros.
Diante da natureza recorrente, estimada e varidvel da demanda, conclui-se que o Sistema de
Registro de Precos constitui a solugdo mais vantajosa e juridicamente adequada a
Administracao, nao gerando obrigacdo de contratacdo minima, conforme art. 82, § 22 da Lei
n? 14.133/2021.
4.7. Justificativa da limitacdo a fornecedores locais e regionais em pregao eletronico para
fornecimento de lanches
4.7.1. A necessidade administrativa consiste no fornecimento eventual de lanches e
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congéneres para atendimento as demandas institucionais da FEMA, tais como eventos,
reunides, treinamentos e demais atividades académicas ou administrativas. Trata-se de
produtos alimenticios pereciveis, cuja entrega deve ocorrer de forma imediata, frequente e
sob demanda, exigindo logistica agil e capacidade operacional compativel com o atendimento
continuo e emergente.

4.7.2. Embora o procedimento licitatdrio seja conduzido na modalidade pregdo, em sua forma
eletronica, a delimitacdo de participacao a fornecedores locais e regionais configura medida
necessaria, proporcional e juridicamente adequada, conforme os fundamentos a seguir.
4.7.3. Inicialmente, a Lei n? 14.133/2021 permite que a Administracdo estruture o certame
em consonancia com o mercado relevante do objeto, observando-se caracteristicas de
execucdo, condicdes de fornecimento e riscos logisticos envolvidos (arts. 52, 14 e 41). No caso
especifico, o mercado relevante é intrinsecamente local, dada a natureza perecivel dos
produtos e a exigéncia de atendimento imediato, inviabilizando economicamente a
participacdo de fornecedores distantes.

4.7.4. O fornecimento de lanches requer entregas rdpidas e sucessivas, preservacdo da
qualidade dos alimentos e atendimento a demandas eventuais, muitas vezes com baixa
antecedéncia. Tais condi¢des somente podem ser asseguradas por empresas situadas em raio
geografico préximo, dotadas de estrutura logistica compativel e capacidade de resposta
imediata. Por isso, estabelece-se como requisito que o fornecedor possua sede ou escritdrio
localizado em até 150 km da FEMA, garantindo a efetiva disponibilidade e a tempestividade
do servico. Essa medida atende aos principios da vantajosidade, eficiéncia, economicidade,
proporcionalidade e continuidade do servigo publico (art. 52 da Lei n? 14.133/2021).

4.7.5. Além disso, a limitacdao geografica reforca a competitividade dentro do mercado
efetivamente apto a atender o objeto, evitando a participacdo de fornecedores que, apesar
de habilitados na plataforma eletrénica, ndo possuem condic¢des reais de executar o contrato
com a agilidade e qualidade exigidas. A medida alinha-se ao art. 49, inciso XI, da Lei n2
14.133/2021, que orienta a Administracdo a fomentar o desenvolvimento econémico local e
regional de forma sustentavel, especialmente quando a natureza do objeto demonstra clara
predominancia de fornecedores locais.

4.7.6. Ressalta-se ainda que, embora o pregdo seja eletronico, a participacdo de pequenos
comerciantes e microempresas locais poderia restar prejudicada caso se admitisse a
concorréncia de fornecedores distantes, que, apesar de estruturalmente mais robustos, ndo
possuem aderéncia logistica ao objeto. Assim, a delimitacdo geografica contribui para
preservar a isonomia dentro do mercado relevante, ampliando a participacdo real e efetiva
dos agentes econOmicos aptos a execucao.

4.7.7. Dessa forma, a restricdo da disputa a fornecedores locais e regionais, com sede ou
escritério em até 150 km da FEMA, ndo representa limitacdo indevida, mas fundamento
técnico relacionado a natureza do objeto, ao atendimento tempestivo das demandas
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institucionais e a necessidade de garantir eficiéncia operacional e qualidade dos produtos
entregues.

4.7.8. Conclui-se, portanto, que a delimitacdo geografica é medida legitima, proporcional e
necessaria para assegurar a adequada execucdo contratual, atendendo aos principios e
diretrizes da Lein214.133/2021. Assim, justifica-se plenamente a ado¢do do pregdo eletrbnico
restrito a empresas locais e regionais, situadas em até 150 km da FEMA, para o registro de
precos visando ao fornecimento eventual de lanches e congéneres.

5. REFERENCIA A OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO ORGAO
5.1. A contratacdo proposta encontra-se plenamente alinhada ao Planejamento Institucional,
aos Objetivos Estratégicos e aos Indicadores de Desempenho da FEMA, visando de forma
direta, a:

a) Assegurar maior celeridade, eficiéncia e qualidade nas contratagées, contribuindo
para a reducdo do tempo médio do ciclo de aquisicdo (intervalo entre a abertura do
processo e a homologacdo) e para a diminuicdo da taxa de itens licitados e ndo
homologados, indicadores estratégicos de desempenho do processo de compras;

b) Aprimorar o conhecimento sobre o mercado fornecedor, permitindo a Administragdo
identificar capacidade logistica, niveis de atendimento, riscos e particularidades do
segmento, promovendo maior previsibilidade e assertividade nas futuras decisdes de
contratacgao;

¢) Garantir a qualidade e adequacao dos itens solicitados, assegurando que os produtos
fornecidos atendam as necessidades institucionais e aos padrdes definidos no
planejamento da demanda, em consonancia com os principios da eficiéncia,
economicidade e continuidade das atividades essenciais.

5.2. Registra-se que ndo existem instrumentos de planejamento especificos ou
interdependentes relacionados a esta contratacdo. Todavia, a medida revela-se
imprescindivel para a manutencdo da regularidade e da continuidade das atividades
académicas e administrativas da FEMA, especialmente diante do vencimento da atual Ata de
Registro de Pre¢os no més de marco do exercicio vigente, o que torna indispensavel a adocao
tempestiva de nova solucao de fornecimento para evitar descontinuidade no atendimento das
demandas institucionais.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. Natureza da Contratagdo

6.1.1. A natureza dos servigos é o fornecimento eventual de géneros alimenticios prontos para
consumo (lanches e congéneres), voltados ao atendimento de eventos institucionais.

6.1.2. A execucado dos servigos devera ocorrer por empresa especializada no ramo.
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6.1.3. A empresa detentora caberd o fornecimento de bebidas e alimentos prontos para
consumo, em quantidade de acordo com o especificado no item. Sera realizada por meio de
Sistema de Registro de Precos (SRP), utilizando a modalidade pregdo eletronico, em
conformidade com a Lei n2 14.133/2021, visando atender demandas eventuais e futuras,
conforme a necessidade da Administracao.
6.2. Os requisitos especificos da contratagao:
6.2.1. Os requisitos necessdrios a contratacao incluem:
I. Flexibilidade na quantidade e na periodicidade do servi¢o, conforme a agendamento
realizados pela instituicao.
Il. Manutencdo da qualidade dos servicos oferecidos.
[ll. Capacidade do fornecedor de adaptar-se as diferentes demandas ao longo do exercicio
e uma ampla gama de eventos académicos, culturais, esportivos e institucionais, de
diferentes portes e niveis de complexidade.
IV. Eficiéncia na gestdo dos contratos, permitindo atualizacdes e ajustes conforme
necessario.
V. Disponibilizacdo de mao de obra para o fornecimento dos itens, como coffee breaks,
kits lanches e bebidas, com quantidades e qualidades descritas minuciosamente no
DFD.
VI. Apoio técnico e operacional durante os eventos.
VII. Cumprimento dos prazos estabelecidos pela Administracao.
VIII. Observancia da LGPD (Lei n? 13.709/2018) sempre que houver coleta ou
tratamento de dados pessoais.
6.3. Duragao Inicial do Contrato:
6.3.1. A Ata de Registro de Precos tera duracdo inicial de 01(um) ano, prorrogavel conforme
legislagdo vigente, observando o limite maximo da Lei n2 14.133/2021.
6.4. Critérios de Sustentabilidade:
6.4.1. A contratacao devera observar critérios de sustentabilidade, em conformidade com o
art. 25 da Lei n2 14.133/2021, considerando os seguintes aspectos:
a) Baixo Consumo de Energia e Recursos:
- Embalagens Sustentaveis: Utilizacdo de embalagens biodegradaveis ou recicldveis para
todos os produtos fornecidos, minimizando o uso de plasticos e materiais ndo reciclaveis.
- Transporte Eficiente: Preferéncia por fornecedores que utilizem veiculos com baixa
emissdo de poluentes ou veiculos elétricos para a entrega dos produtos.
- Reducdo de Desperdicio: Implementacao de praticas para minimizar o desperdicio de
alimentos, como a doac¢do de excedentes para instituicoes de caridade.
b) Logistica Reversa:
- Reciclagem de Embalagens: Estabelecimento de um sistema de logistica reversa para a
coleta e reciclagem das embalagens utilizadas.
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- Descarte Adequado: Garantia de que todos os residuos gerados durante os eventos

sejam descartados de forma ambientalmente correta, com a separagdo de residuos

reciclaveis e organicos.

Il - Impactos ambientais e medidas mitigadoras:

Impactos Ambientais
Emissdo de Gases Poluentes: Transporte dos produtos pode gerar

emissdes de CO2 e outros poluentes

Medidas Mitigadoras
Transporte Sustentdvel: Incentivar o uso de veiculos elétricos ou

com baixa emissdo de poluentes para a entrega dos produtos

Desperdicio de Alimentos: Eventos podem gerar grandes

quantidades de residuos alimentares

Gestdo de Residuos: Implementar um sistema de gestdo de
residuos que inclua a separagdo e reciclagem de materiais, bem

como a compostagem de residuos organicos

Uso de Plasticos: Embalagens plasticas podem contribuir para a

poluicdo ambiental

Embalagens Ecoldgicas: Utilizar embalagens biodegradaveis ou

reciclaveis para todos os produtos fornecidos, reduzindo o

impacto ambiental

Ill. Impactos e medidas mitigadoras na dimensao ambiental da sustentabilidade

Impactos Potenciais Medidas Mitigadoras

Poluicdo Atmosférica: Emissdoes de veiculos utilizados no | Veiculos de Baixa Emissdo: Incentivar o uso de veiculos elétricos ou

transporte dos produtos hibridos para a entrega dos produtos

Geragdo de Residuos: Residuos sélidos gerados pelas embalagens | Gestdo de Residuos: Implementar praticas de reciclagem e

e restos de alimentos compostagem para os residuos gerados

Consumo de Recursos Naturais: Uso de materiais ndo reciclaveis | Embalagens Sustentaveis: Utilizar embalagens biodegradaveis ou

e ndo biodegradaveis reciclaveis para reduzir o impacto ambiental

6.5. A contratacdo do fornecimento eventual de lanches e congéneres para a FEMA deve ser
realizada com atencgao aos critérios de sustentabilidade, conforme as disposi¢cdes da Lei n2
14.133/2021. A implementacdo de medidas mitigadoras para os impactos ambientais
identificados é essencial para garantir a sustentabilidade do processo licitatério e a
minimizacdo dos impactos ambientais associados.
6.6. Transi¢do Contratual:
6.6.1. A transi¢ao contratual, no contexto da Ata de Registro de Pregos, deve assegurar que
ndo haja descontinuidade na prestacao dos servicos de ambientacdo, infraestrutura e apoio
aos eventos institucionais da FEMA. Considerando que a ARP ndo gera obrigacdo imediata de
contratacdo, mas possibilita contratacbes futuras conforme demanda, a transicio deve
observar os seguintes aspectos:
I. Continuidade dos Servigos
e Garantir que, ao término da vigéncia da Ata ou do contrato dela decorrente, ndo haja
interrupcao na execucao dos servicos essenciais para os eventos da instituicdo.
e Planejar a abertura de novo processo licitatério com antecedéncia, evitando lacunas
entre contratos.
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Il. Gestao da Vigéncia e Prorrogacao
e Acompanhar os prazos da Ata e dos contratos dela derivados, avaliando a necessidade
de prorrogacdo conforme permitido pela Lei n? 14.133/2021.
e Formalizar aditivos quando cabiveis, assegurando a legalidade e a economicidade.
Ill. Encerramento e Substitui¢dao de Fornecedores
e Prever mecanismos para substituicao de fornecedores em caso de descumprimento
contratual ou incapacidade técnica, garantindo que outros fornecedores registrados
na Ata possam ser acionados.
e Assegurar que a transicdo entre fornecedores seja feita de forma planejada, sem
prejuizo a realizacdo dos eventos.
IV. Gestao Documental e Fiscalizagao
e Manter registros atualizados das contratagdes realizadas via ARP, facilitando a
fiscalizagdo e o controle interno.
e Garantir que a transicdo seja acompanhada por relatdrios de execucdo e avaliagcdo de
desempenho dos fornecedores.
V. Planejamento de Nova Ata
e Avaliar periodicamente a demanda institucional e iniciar, com antecedéncia, os
procedimentos para nova licitacdo e registro de precos, assegurando que a FEMA
continue a ter fornecedores habilitados para atender suas necessidades.
6.7. Relevancia dos requisitos estipulados:
6.7.1. A relevancia dos requisitos estipulados estd diretamente ligada a seguranca juridica,
eficiéncia administrativa e qualidade na execucdo dos servicos. Eles ndo sdo apenas
formalidades, mas elementos que garantem que a contratacdo realmente atenda as
necessidades da FEMA de forma planejada e sustentdvel.
6.7.2. Define claramente o objeto e enquadra a contratagdo na modalidade correta (pregao
eletrénico via SRP), evitando questionamentos legais e assegurando transparéncia.
6.7.3. Estabelecem padrdes minimos de qualidade, flexibilidade e capacidade técnica,
garantindo que os fornecedores estejam preparados para atender demandas variadas e
complexas.
6.7.4. Da previsibilidade e estabilidade a Administragao, permitindo planejamento de médio
prazo e evitando descontinuidade dos servigos.
6.7.5. Demonstram alinhamento as politicas publicas modernas, que exigem responsabilidade
socioambiental, além de reduzir custos a longo prazo e fortalecer a imagem institucional da
FEMA.

7. ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS
7.1. Os quantitativos foram apurados com base em levantamento realizado pelo Setor de
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Marketing da Fundag¢dao Educacional do Municipio de Assis (FEMA), conforme registrado no
Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD). Acrescente-se que as quantidades
informadas no DFD possuem carater generalista, pois partimos da maxima que fica a escolha
da Administracdo, a necessidade conforme as demandas. As quantidades sdo suficientes para

atender as demandas da FEMA/IMESA, conforme quadro demonstrativo a seguir:
ITEM QTDE UND DESCRICZ\O

1 2.500 Pessoas OPGAO 01 — COFFEE BREAK MANHA

Café sem agucar: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba,
acompanhando saché de agucar, adogante, mexedores plasticos para
café e copo térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por
pessoa)

Suco: néctar de frutas de boa qualidade acondicionada em caixa
cartonada de 1 litro. Minimo: 2 sabores (laranja, uva, péssego,
manga, maracuja). Deverd estar acomodado em caixa térmica com
gelo servido em copo descartavel transparente 200ml de boa
qualidade. (300 ml por pessoa)

Salgado assado: minimo de 3 sabores (esfiha, bauruzinho trouxinha
salgada diversos recheios, empadinha, enroladinho, mini tortinha).
(5 unidades por pessoa)

P3o de queijo (2 unidades por pessoa)

Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,
beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)

Bolo: minimo de 2 sabores (cenoura com cobertura, laranja, coco,

chocolate, indiano, cigano, fuba) (1 pedago 5x5cm por pessoa)

2 8.500 Pessoas OPCAO 02 — COFFEE BREAK TARDE

Café sem aguicar: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba,
acompanhando saché de agucar, adogante, mexedores plasticos para
café e copo térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por
pessoa)

Refrigerante: garrafa de 2 litros de boa qualidade (cola e guarana
opgdo normal e zero), acompanhado de copo descartavel
transparente 200ml de boa qualidade. Deverd estar acomodado em
caixa térmica com gelo. (200ml por pessoa)

Salgado assado: minimo de 3 sabores (esfiha, bauruzinho trouxinha
salgada diversos recheios, empadinha, enroladinho, mini tortinha).
(5 unidades por pessoa)

Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,
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Bolo: minimo de 2 sabores (cenoura com cobertura, laranja, coco,

chocolate, indiano, cigano, fuba) (1 pedago 5x5cm por pessoa)

3 1.500

Pessoas

OPGAO 03 — REUNIAO CEE E CC

Café sem agucar: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba,
acompanhando saché de agucar, adogante, mexedores plasticos para
café e copo térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por
pessoa)

Suco: néctar de frutas de boa qualidade acondicionada em caixa
cartonada de 1 litro. Minimo: 2 sabores (laranja, uva, péssego,
manga, maracuja). Devera estar acomodado em caixa térmica com
gelo servido em copo descartavel transparente 200ml de boa
qualidade. (200 ml por pessoa)

P3o de queijo (2 unidades por pessoa)

Lanche: pdo 50g (pdo de batata, pdo de cenoura, pdo de azeitona,
croissant sem recheio, mini francés, pdo australiano, pdo de forma)
com frios e queijos variados, alface e pasta. (2 unidades por pessoa)
Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,

beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)

4 8.500

Pessoas

OPCAO 04 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS

Refrigerante: garrafa de 2 litros de boa qualidade (cola e guarana
opgdo normal e zero), acompanhado de copo descartavel
transparente 200ml de boa qualidade. Deverd estar acomodado em
caixa térmica com gelo. (200 ml por pessoa)

Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,
beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)
Torradinhas: minimo 3 sabores (palito de parmesédo, pdo com
gergelim, pdo de alho, palito de gergelim, amanteigado, pdo de
forma) (20g por pessoa)

Patés: minimo 3 sabores (frango, atum, palmito, ricota, cenoura,
alho, presunto) (50g por pessoa)

Mini sanduiche com presunto e queijo (60g) (pdo de leite ou pdo de

forma)

5 8.500

Pessoas

OPCAO 5 — KIT LANCHE (FEIRAS DAS PROFISSOES)

01 mini sanduiche de p3do de leite (60g) recheado com margarina,
queijo, mussarela e presunto embalado individualmente;

01 refrigerante cagulinha;

01 bombom sonho de valsa lacta;

01 guardanapo de papel embalado individualmente;
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01 sacola para montagem do kit lanche;

* Os sanduiches devem conter etiqueta de identificagdo indicando
data de fabricagdo e validade de 1 dia (mantido sob refrigeragdo).
Devem estar embalados individualmente. O bombom também
podera ser substituido por 1 fruta (macd, banana, pera, goiaba) e o

refrigerante por suco de sabores variados (com mesma quantidade).

6 8.500

Pessoas

OPGAO 6 - CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS

Refrigerante: garrafa de 2 litros de boa qualidade (cola e guarand
opgdo normal e zero), acompanhado de copo descartavel
transparente 200ml de boa qualidade. Deverd estar acomodado em
caixa térmica com gelo. (200 ml por pessoa)

Salgado assado: minimo de 3 sabores (esfiha, bauruzinho trouxinha
salgada diversos recheios, empadinha, enroladinho, mini tortinha).
(5 unidades por pessoa)

Salgado frito: minimo de 3 sabores (coxinha, quibe, risoles, bolinha
de queijo, croquete de carne, surpresinha de milho) (5 unidades por

pessoa)

7 1.500

Pessoas

OPCAO 07 — REUNIAO CONSELHO CURADOR

Suco: néctar de frutas de boa qualidade acondicionada em caixa
cartonada de 1 litro. Minimo: 2 sabores (laranja, uva, péssego,
manga). Devera estar acomodado em caixa térmica com gelo servido
em copo descartavel transparente 200ml de boa qualidade. (200 ml
por pessoa)

Salgado assado: minimo 2 sabores (esfirra frango, mini pizza de
queijo, bauruzinho trouxinha salgada diversos recheios). (5 unidades

por pessoa)

8 1.500

Pessoas

OPCAO 08 — REUNIAO CONSELHO CURADOR

Cappuccino: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba, copo
térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por pessoa)
Salgado assado: minimo 2 sabores (esfirra frango, mini pizza de
queijo, bauruzinho trouxinha salgada diversos recheios). (5 unidades

por pessoa)

7.4. Ressalta-se que a estimativa ndo gera obrigacdo de contratacdo imediata de todos os

guantitativos previstos, mas orienta o planejamento e fundamenta a ado¢do do Sistema de

Registro de Precos (SRP), conforme art. 60 da Lei n? 14.133/2021, permitindo contratagdes

futuras e eventuais, de acordo com a efetiva necessidade da Administragao.
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8. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUGCAO A

CONTRATAR

8.1. Para fins de planejamento, estimativa de custos e analise de vantajosidade, em
conformidade com o art. 18 da Lei n? 14.133/2021, realizou-se levantamento preliminar de
mercado e consulta a contratagdes similares realizadas por outros entes publicos. As
informacdes obtidas subsidiaram a identificacdo das solucdes possiveis e a escolha daquela
que melhor atende ao interesse publico.
8.2. Solugdes identificadas para atendimento da necessidade
Foram mapeadas trés alternativas tecnicamente vidveis para o fornecimento de lanches e
congéneres destinados a eventos, cursos, treinamentos e reunides institucionais:
e Solugao 1: Terceirizacao dos servicos com empresa especializada no fornecimento de
lanches e congéneres.
e Solucdo 2: Preparo dos itens pela prdpria Instituicdo.
e Solugao 3: Contratagao de servigos especializados de catering.
8.2.1. Analise das solugdes
a) Solugdo 1 - Terceirizagao do fornecimento de lanches (Solu¢dao Adotada)
A terceirizacdo mostrou-se adequada, eficiente e compativel com o mercado, permitindo que
a execucdo seja realizada por empresa especializada, com pessoal treinado, controle sanitario
adequado e fornecimento padronizado.
Além disso, a solugdo:
e permite atendimento flexivel e por demanda, ajustando-se ao calendario institucional;
e garante regularidade e qualidade dos itens;
e estd alinhada as praticas de outros entes publicos em objetos similares;
e reduz riscos operacionais e sanitarios;
e atende aos principios da economicidade, qualidade e eficiéncia (arts. 52 e 11 da Lei n?
14.133/2021).
b) Solucdo 2 — Preparo interno pela Instituicdo
A producdo interna mostrou-se inadequada devido a:
e inexisténcia de estrutura fisica apropriada (cozinha equipada, area de manipulacao e
armazenamento);
e auséncia de profissionais especializados em manipula¢do de alimentos;
e desvio de funcdo e prejuizo as atividades finalisticas da Instituicao;
e elevados riscos de inconformidade sanitaria;
e custos maiores para implantagao de estrutura e manutengao continua.
Conclusdo: A solucdo é ineficiente, onerosa e operacionalmente invidvel, contrariando os
principios da eficiéncia e economicidade.
c) Solugdo 3 - Contratacao de Servicos de Catering
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Embora tecnicamente possivel, a solugdo apresenta:

e custo significativamente mais elevado em comparagao as demais alternativas;

e exigéncia de especificagcbes contratuais mais rigorosas;

e complexidade desproporcional frente a demanda institucional;

e logistica restritiva e maior dependéncia operacional.
Conclusdo: A solugao é desproporcional e ndo atende ao critério da vantajosidade, previsto
no art. 20 da Lei n2 14.133/2021.
8.3. Conclusao do Levantamento de Mercado
Apds analise comparativa das alternativas, conclui-se que a Solucdo 1 — terceirizacdo do
fornecimento de lanches e congéneres é a mais adequada, eficiente e economicamente
vantajosa para atender as necessidades institucionais, observando os principios do
planejamento, eficiéncia, economicidade e sele¢do da proposta mais vantajosa.
Essa solugdo fundamenta a continuidade do processo e orienta a elaboracdo das demais
etapas do planejamento da contratacao.

9. ESTIMATIVA DE PRECO DA CONTRATACAO

9.1. A estimativa de precos foi elaborada em observancia ao disposto no art. 23 da Lei n?
14.133/2021, incisos Il e IV, que determina que a Administracdo Publica deve realizar pesquisa
de precos com fontes diversas e metodologicamente justificadas, garantindo que os valores
estimados sejam compativeis com os praticados no mercado, atendam aos principios da
eficiéncia, economicidade e motivacdo e assegurem o adequado planejamento e a selecdo da
proposta mais vantajosa.

9.2. Os valores estimados demonstram compatibilidade com o mercado, viabilidade
econdmica e adequacdo a complexidade do objeto, assim, adota-se como valor de referéncia
para o presente processo licitatério a média aritmética a seguir demonstrada:

DIA DE PR O

ITEM QTDE UND DESCRICAO V.U V.T

1 2.500 | Pessoas OPCIT\O 01 — COFFEE BREAK MANHA - Conforme descritivo constante no RS 32,29 RS 80.725,00

DFD.

2 8.500 | Pessoas OP(;I'SO 02 — COFFEE BREAK TARDE - Conforme descritivo constante no DFD. RS 27,50 RS 233.733,00

3 1.500 | Pessoas OPCIT\O 03 - REUNIAO CEE E CC - Conforme descritivo constante no DFD. RS 38,18 R$ 57.270,00

4 8.500 | Pessoas | OPCAO 04 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS - Conforme descritivo | R$ 20,50 RS 174.267,00

constante no DFD.

5 8.500 | Pessoas | OPCAO 5 — KIT LANCHE (FEIRAS DAS PROFISSOES) - Conforme descritivo | R$ 18,09 R$ 153.782,00

constante no DFD.
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6 8.500 | Pessoas | OPCAO 6 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS - Conforme descritivo | R$ 23,65 RS 201.025,00

constante no DFD.

7 1.500 | Pessoas OP(;AO 7 - REUNIAO CONSELHO CURADOR - Conforme descritivo constante RS 17,59 RS 26.379,00

no DFD.

8 1.500 | Pessoas | OPCAO 8—-REUNIAO CONSELHO CURADOR - Conforme descritivo constante | R$ 14,31 RS 21.465,00

no DFD.

VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 948.646,00

9.2.1. A estimativa foi construida com base em:

a) Cotacdes diretas com fornecedores do mercado especializados na prestacdao dos
servicos objeto desta contratacgao;

b) Pesquisade precos praticados por outros 6rgaos e entidades da Administracdo Publica,
cujos objetos contratados apresentem similaridade técnica, operacional e contratual
com o servico pretendido.

9.2.2. Tal metodologia encontra respaldo nas orientagdes do Tribunal de Contas da Unido, no
sentido de que a Administracdao deve buscar pluralidade de fontes, ndo se vinculando a um
Unico parametro de mercado

9.3. Pesquisa junto a fornecedores do mercado:

9.3.1. Foram consultados, no minimo, 05 (cinco) fornecedores com atuacdo no segmento
objeto da contratacdo, a saber:

e ADEMIR DAMASCENO ME;

e MARIA SILVA FESTA E EVENTOS;

e DIVINA GULA BUFFET;

e BUFFET BELLA FESTA — LOCACAO E EVENTOS DE ASSIS;

e FEIJO BAR PREMIUM EIRELI.

9.3.2. Apesar das tentativas de obtencdo de, no minimo, 03 (trés) cotacdes e do fornecimento
de informacbes detalhadas sobre as condi¢cGes de execucdo do servico, apenas 02 (dois)
fornecedores manifestaram interesse e apresentaram proposta formal.

9.4. Justificativa da escolha dos fornecedores para a pesquisa de pregos:

9.4.1. A escolha dos fornecedores baseou-se em critérios de objetividade e transparéncia, em
consonancia com os principios da isonomia, da competitividade e da busca pela proposta mais
vantajosa, previstos na Lei n2 14.133/2021.

e Representatividade do mercado: foram escolhidas empresas que atuam diretamente
no segmento relacionado ao objeto da contratacdo, garantindo que os precos obtidos
reflitam a realidade de mercado.

e Capacidade técnica e operacional: os fornecedores selecionados possuem histdrico
de prestacio de servicos ou fornecimento de bens de mesma natureza e
complexidade, assegurando que os valores apresentados sejam compativeis com as

Av. Getulio Vargas, 1200 — Vila Nova Santana — Assis- SP — 19807-130
Fone/Fax (18) 3302-1055 — www.fema.edu.br

16

ado por 4 pessoas: EDUARDO APARECIDO DE SOUZA, JULIANA DE NIGRIS, ISADORA PELIZONE DE LIMA CINTRA e PAULA CAROLINA TERNOVAL DA SILVA JUSTO

Par@ verificar a validade das assinaturas, acesse https://fema.1doc.com.br/verificacao/44C0-BF75-CFOB-FOCA e informe o cédigo 44C0-BF75-CFOB-FOCA

As

=



fema

Fundagao Educacional do Municipio de Assis
Campus “José Santilli Sobrinho”

exigéncias do edital.

e Localidade e de porte: buscou-se incluir fornecedores locais de modo a evitar pregos
fora da realidade do municipio evitando sobrepreco.

e Transparéncia e rastreabilidade: todos os fornecedores foram identificados de forma
clara, permitindo a verificagdo da idoneidade e da pertinéncia de sua participa¢do na
pesquisa.

9.4.2. Assim, a escolha dos fornecedores ndo se deu de forma aleatdria, mas fundamentada
em critérios técnicos e legais, assegurando que os precos coletados sejam confidveis,
representativos e compativeis com o mercado, em atendimento ao disposto no art. 23 da Lei
n2 14.133/2021.

9.5. Pesquisa com Outros Orgdos Publicos:

9.5.1. Foram consultados na Plataforma Banco de Precos contratacdes similares realizadas por
diversos orgdos e entidades publicas, com o objetivo de validar, complementar e conferir
maior robustez a estimativa de precos.

9.5.2. A planilha analitica contendo os fornecedores, érgaos e entidades publicas consultados,
bem como, os respectivos valores ofertados e a metodologia de cdlculo da média aritmética
encontram-se devidamente anexada aos autos, em atencdo ao dever de motivacdo,
publicidade e controle dos atos administrativos

9.5.3. Os valores praticados nesses contratos, observadas as devidas particularidades e os
ajustes necessarios de quantitativo, qualitativo, equipamentos, regime de execucdo e
localidade, mostraram-se compativeis e equivalentes aos pregos obtidos nas cotag¢des validas,
evidenciando que os valores estimados refletem a realidade do mercado.

9.6. Avaliagdo da compatibilidade e razoabilidade dos pregos:

9.6.1. A andlise comparativa entre:

a) as propostas apresentadas pelos fornecedores interessados; e

b) os precos praticados por outros 6rgaos publicos em contratacdes semelhantes,

9.6.2. Essa anadlise comparativa demonstra que, mesmo diante das particularidades e ajustes
inerentes a cada contratacdo publica referenciada, o preco apresentado a FEMA:

|. E coerente com os valores praticado por fornecedores do ramo;

Il. reflete a realidade do mercado, considerando servicos de mesma natureza;

lll. mostra-se econbmico, razoavel e aderente as condi¢cbes correntes para a contratacado
pretendida.

9.6.3. Salienta-se que, os valores apurados a partir de todas as fontes pesquisadas tenham se
mostrado compativeis entre si e com os padroes praticados no mercado, para fins de definicdo
do valor estimado da licitacdo, optamos por adotar média aritmética dos valores (sem
ponderacdo).
9.6.4. Tal decisdo se fundamenta no fato de que os precos:

I. refletem as condicGes atuais do mercado local e nacional;
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Il. contemplam de forma clara e segregada os custos unitdrios e totais dos servigos;

[ll. permitem melhor aferi¢ao da exequibilidade das propostas e da formagdo dos precos;
e

IV. reduzem riscos de distor¢des decorrentes de diferencas de escopo, escala, localidade
ou regime de execugdo presentes em contratagdes de outros entes.

9.6.5. As pesquisas demonstram que os valores estimados ndao se encontram
superdimensionados nem destoam da pratica de mercado.
9.6.6. Dessa forma, resta demonstrado que:

I. os pregos estimados sdao razoaveis, compativeis e condizentes com a complexidade do
objeto;

Il. a metodologia adotada é tecnicamente adequada e juridicamente fundamentada;

[ll. e o processo encontra-se devidamente instruido para prosseguimento da fase externa
da licitagdo, assegurando a vantajosidade, a competitividade e a seguranca juridica da
contratacgao.

9.5.7. Assim, considera-se adequadamente instruido o processo, estando a Administracdo
devidamente amparada para dar prosseguimento as etapas subsequentes da contratacao
pretendida.

10. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

10.1. A solugdo proposta consiste na formalizacdo de Ata de Registro de Precos (ARP), nos
termos do art. 82 e seguintes da Lei n2 14.133/2021, visando ao registro de pregos para
fornecimento eventual e sob demanda de lanches e congéneres, para atendimento a eventos
institucionais, cursos, treinamentos, oficinas, reunides de trabalho e demais atividades oficiais
promovidas pela FEMA.

10.2. A adogdo do Sistema de Registro de Precos (SRP) é a alternativa mais eficiente e
econdmica, pois permite contratacGes parceladas conforme necessidade, com entregas
fracionadas, assegurando celeridade e padronizacdo de qualidade, sem imobilizacdo de
estoque, mitigando riscos de perecibilidade e de desperdicio.

10.3. A solugdo contempla:

a) Fornecimento de lanches prontos para consumo, kits e itens avulsos (doces, salgados,
frutas, bebidas quentes e frias, 4gua mineral), conforme especificacbes técnicas
minimas deste ETP.

b) Servicos correlatos, quando aplicavel, tais como: montagem e disposicdo dos itens,
higienizac¢do prévia dos recipientes, fornecimento de copos/guardanapos/agitadores,
identificacdo de sabores/alérgenos, recolhimento de residuos e desmobilizacdo basica
ao término do evento.

c) Atendimento em multiplos locais e horarios, inclusive em periodos noturnos e/ou
finais de semana, conforme cronograma que vier a ser informado nos pedidos de
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fornecimento.

d) Atendimento a publicos diversos, com observancia as politicas de acessibilidade e
inclusdo (Lei n? 13.146/2015), garantindo alternativas para restricdes alimentares
previamente comunicadas.

10.4. A demanda serd eventual e varidvel, conforme calendario académico/administrativo e
programacao institucional (ex.: semanas académicas, processos seletivos, cerimdnias, cursos
de capacitacdo).

10.5. A ARP serda dimensionada com base em histérico de contratacdes e projecdes
informadas pelos setores demandantes, com quantidades maximas estimadas por item, sem
obrigacdo de contratacdo total (art. 82, § 29, Lei n® 14.133/2021).

10.6. O SRP evita compras superdimensionadas, mitiga perdas por perecibilidade e reduz
custos transacionais (um processo licitatério — multiplos atendimentos).

10.7. A execugdo observara a Lei n? 14.133/2021, normas sanitdrias aplicaveis (ANVISA e
vigilancia local), politicas internas de sustentabilidade/acessibilidade da FEMA e demais
regulamentos correlatos.

11. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

11.1. A contratacdo refere-se ao Registro de Pregos para fornecimento eventual de lanches e
congéneres para atendimento aos eventos, cursos, treinamentos e reunides da FEMA. Apds
analise técnica do objeto, das praticas de mercado e das necessidades institucionais, conclui-
se pela adogdo de lote Unico, conforme art. 40 da Lei n? 14.133/2021.

11.2. O objeto apresenta natureza homogénea, com itens que se inserem em uma mesma
cadeia de fornecimento alimentar e que, em regra, sao ofertados de forma integrada pelas
empresas do setor. A prestacdo demanda padronizacdo de qualidade, apresentacao e
conformidade sanitaria, o que se torna mais efetivo quando centralizado em um Unico
fornecedor, evitando divergéncias entre itens servidos em um mesmo evento.

11.3. A logistica é interdependente, exigindo entregas coordenadas, montagem prévia,
controle térmico e atendimento pontual a diversos setores e horarios. O parcelamento
poderia elevar riscos de atraso, inconsisténcias e dificuldades de fiscalizacao.

11.4. No ambito do SRP, ndo ha vantagem operacional ou econémica no fracionamento, pois
o mercado ja disponibiliza o conjunto completo de itens necessarios, e a divisdo ndo ampliaria
a competitividade. A adocdo de lote uUnico reduz custos administrativos, simplifica o
gerenciamento das ordens de fornecimento e fortalece a responsabilizacado.

11.5. Assim, o ndo parcelamento é a solugdo mais eficiente, garantindo economicidade,
isonomia, simplificacdo logistica e adequada gestao contratual. Conclui-se pela justificativa
técnica para adogdo de LOTE UNICO no Registro de Precos.
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12. DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Com a contratagdo pretendida, a FEMA busca assegurar o fornecimento padronizado,
continuo e de qualidade de lanches e congéneres, de forma agil e eficiente, para atender
eventos institucionais, cursos, treinamentos, reunides administrativas e demais atividades
oficiais.

12.2. Espera-se alcancar os seguintes resultados:

a) Garantir que os pedidos de lanches sejam atendidos nos prazos definidos, com a
especificacdo correta dos itens, evitando atrasos, cancelamentos de atividades,
improvisos ou impacto na programacao institucional.

b) Assegurar que todos os itens fornecidos atendam a padrdoes minimos de apresentacao,
frescor, composicdo e higiene, em conformidade com as normas da vigilancia sanitdria,
garantindo seguranca alimentar aos participantes dos eventos.

c) Reduzir significativamente o tempo gasto pelos setores envolvidos na:

d) elaboracgdo repetitiva de cotagdes,

e) realizacdo de compras emergenciais,

f) necessidade de processos licitatorios frequentes para pequenos eventos.

g) Com o Registro de Precos, obtém-se agilidade, simplificacdo de rotinas e reducdo de
retrabalho.

12.3. A ARP permitira melhor:

I. planejamento or¢amentario,

Il. acompanhamento do consumo real,

[ll. aplicagdo de glosas em caso de descumprimentos,

IV. e contratacao somente quando houver necessidade, evitando desperdicios.

12.4. Além disso, a fixacdo de precos maximos tende a gerar melhor relagao custo-beneficio.
12.5. A entrega de lanches adequados, frescos e bem apresentados contribui para:

a) melhoria do ambiente institucional,

b) aumento da satisfacdo dos servidores, alunos e convidados,

c) reforco daimagem profissional e organizada da FEMA.

12.6. O Registro de Pregos e o uso de lote Unico mitigam riscos como:

|. falta de fornecedores,

Il. interrupcdes no fornecimento,

lll. disparidade de qualidade entre itens,

IV. falhas logisticas por multiplos fornecedores,

V. aquisicdo incorreta ou inadequada de itens.

12.7. A solucgdo alinha-se aos principios da Lei n2 14.133/2021, planejamento, gestao de riscos,
eficiéncia, transparéncia e seguranca juridica registrando todas as etapas e justificativas de
forma clara e controldvel.
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13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
13.1. Apds andlise das condigGes de execugao do objeto, verifica-se que ndo ha necessidade
de adequacgdes fisicas, tecnoldgicas, estruturais ou organizacionais no ambiente da FEMA para
viabilizar o fornecimento dos lanches e congéneres decorrentes do Registro de Pregos.
13.2. O objeto consiste exclusivamente no recebimento de produtos alimenticios prontos para
consumo, que serdo entregues diretamente nos locais indicados pela Administracdo, nao
demandando:

I. instalagdao de equipamentos;

Il. infraestrutura especifica;

lll. reformas;

IV. adaptacdo de espacos;

V. aquisicao de mobiliario;

VI. contratacdo adicional de pessoal.
13.3. A execugdo ocorrerd nos espac¢os atualmente utilizados para eventos, reunides e
treinamentos, com a infraestrutura ja disponivel (mesas, salas, auditérios, copas e areas de
convivéncia), que atendem plenamente a operacionalizacdo da demanda.
13.4. Caberd apenas as unidades internas a organizacao rotineira de logistica minima, como
indicacdo do local de entrega, acompanhamento da montagem (quando aplicavel) e posterior
destinacdao de residuos, atividades que ja fazem parte das operagdes habituais e nao
requerem alteracdo estrutural.
13.5. N3o sdo necessarias providéncias para adequacao do ambiente do érgao, uma vez que
o objeto é de natureza simples, de entrega sob demanda e compativel com as condicGes ja
existentes na FEMA.

14. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTE

14.1. N3o ha contratacdes correlatas ou interdependentes vinculadas ao objeto em analise.
14.2. A execucdo do objeto ocorre de maneira independente, integrada e autossuficiente, ndo
exigindo contratacdes adicionais para viabilizar ou complementar a prestacdo. Dessa forma, a
contratacdo caracteriza-se como solugdo Unica e completa, sem interface obrigatéria com
outros contratos ou fornecedores.

15. PREMISSAS E ESCOPO DA GESTAO DE RISCOS

15.1. A partir da andlise do objeto, das caracteristicas do fornecimento e do modelo de
contratacdo (Registro de Precos), ndo foram identificados riscos extraordinarios além
daqueles inerentes a contratacdes de fornecimento de bens alimenticios prontos para
consumo.

15.2. Todavia, em conformidade com o art. 11, §19, e art. 18 da Lei n2 14.133/2021, bem como
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com as boas praticas de gestao de riscos aplicdveis ao planejamento da contratagao, foram
mapeados os principais riscos potenciais, os impactos possiveis e as respectivas a¢des de
mitigacao.
15.3. Entre os riscos inerentes, destacam-se:
I. inexecugdo total ou parcial do fornecimento;
Il. entrega de itens fora das especificagGes técnicas (qualidade, gramatura, sabor,
apresentacdo, temperatura, validade);
Ill. atrasos que prejudiquem a realiza¢do dos eventos;
IV. descumprimento de regras sanitarias;
V. falhas logisticas de transporte e acondicionamento;
VI. casos fortuitos ou forga maior que impegam a entrega no prazo;
VII. variacdo de precos de mercado em decorréncia de fatores externos;
VIII. risco de fornecimento insuficiente por excesso ou subdimensionamento da
demanda estimada;
IX. indisponibilidade ou descontinuidade de itens pelo fornecedor;
X. comunicag¢do inadequada entre Administracao e fornecedor.
15.4. As ac¢bes de mitigacdo necessdrias ja se encontram integradas as rotinas de
planejamento, a elaboracao do edital, bem como as clausulas contratuais e a propria disciplina
do Sistema de Registro de Precos, incluindo:
a) previsdo de penalidades (arts. 155 a 159 da Lei n? 14.133/2021);
b) exigéncia de padrdes minimos de qualidade e conformidade sanitaria;
c) definicdo de prazos, niveis de servicos (SLA) e tolerancias de atraso com aplicacdo de
glosas;
d) substituicdo imediata de itens em desconformidade;
e) gestdo e fiscalizacdo do contrato por responsaveis designados;
f) possibilidade de revisdo, repactuacdo ou reajuste nos casos previstos em lei;
g) possibilidade de cancelamento da Ata de Registro de Precos em caso de
descumprimento;
h) previsdao de back-up operacional pelo fornecedor.
15.5. Conclui-se, portanto, que os riscos existentes sdao controlaveis, possuem mitigadores
adequados e ndo comprometem a viabilidade da contratacdo. A matriz a seguir consolida a
distribuicdo de responsabilidades e as medidas preventivas.
15.6. Matriz de Risco:

Medidas Tratamento em

Responsavel
Risco Identificado Causa Provavel Impacto Probabilidade Preventivas / Caso de

Primario
Mitigadoras Ocorréncia

Atraso na entrega Problemas logisticos, Prejuizo ao andamento adi Fornecedor Fixagdo de SLA, Aplicacdo de

falhas de de eventos, imagem exigéncia de glosa, registro de
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planejamento do

fornecedor

institucional

chegada
antecipada,
verificagdo
prévia de rotas

e contingéncia

ocorréncia,

substituigdo

urgente ou
cancelamento do

pedido

Entrega de itens Falha na produgéo, Reclamagdes, perda de Média Fornecedor Especificages Rejeigdo dos itens,
fora da troca indevida, qualidade, risco detalhadas no exigéncia de
especificagdo negligéncia sanitario TR, padrdes substituigdo
minimos de imediata,
qualidade, aplicagdo de
amostras de sangGes
referéncia
Nao Manipulagdo Risco a saude, Baixa a média Fornecedor Exigéncia de Rejeigdo,
conformidade inadequada, responsabilizagdo civil licengas comunicagdo a
sanitdria transporte e administrativa sanitdrias, boas vigilancia,
inadequado, falta de praticas de sangoes,
higiene manipulagdo, substituigdo de
transporte fornecedor
adequado (cancelamento da
ARP)
Quantidade Subdimensionamento Interrupgdo ou atraso Média Fornecedor Exigéncia de Complementagdo
insuficiente da produgdo ou erro do evento estoque emergencial ou
na entrega minimo, remanejamento;
checagem aplicagdo de
prévia dos penalidades
pedidos
Indisponibilidade Descontinuidade, Itens faltantes ou Baixa Fornecedor Exigéncia de Aceitagdo de item
de itens no sazonalidade, substituigdo forgada alternativas equivalente ou
mercado pandemia, crise equivalentes, cancelamento
econdmica clausula de parcial; eventual
substituigdo revisdo contratual
aceita pela
Administragdo
Falta de Envio tardio ou Entregas incorretas, Média Administraca Procedimento Corregdo imediata
comunicagdo ou incorreto dos dados do atrasos ou [} interno da ordem,
informagdo evento superdimensionament padronizado, realinhamento de
incompleta sobre o sistema de quantidades e
o pedido registro de horarios
ordens de
fornecimento
Aumento abrupto Inflagdo, eventos Possivel desequilibrio Baixa Compartilhad Pesquisas Revisdo ou
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do prego de externos, alta de econdmico-financeiro o periddicas de repactuagdo
insumos alimentos mercado, dentro das
limites de hipéteses legais
reajuste
Caso fortuito ou Fendmenos naturais, Impossibilidade Baixa Compartilhad Plano de Remarcagdo da
forga maior greve, acidentes temporaria de entrega [¢) contingéncia e entrega,
comunicagdo substituigdo de
rapida fornecedor ou

cancelamento do

pedido
Inexecugao total Falta de capacidade do Quebra da Baixa Fornecedor Exigéncia de Penalidades,
ou parcial fornecedor, ma gestdo continuidade do habilitagdo, cancelamento da
servico capacidade ARP e convocagdo
técnica e do proximo
fiscalizagdo colocado

ativa

16. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

16.1. Diante das andlises realizadas, conclui-se pela viabilidade técnica, econ6mica e
operacional da contratagdo pretendida, em consondncia com o art. 18 da Lei n2 14.133/2021.

Assis, 07 de marco de 2026.

Juliana S. De Nigris Santos
Supervisora

Paula Carolina Ternoval da Silva Justo
Chefe de Secao

Isadora Pelizone de Lima Cintra
Assistente Administrativo

Eduardo Aparecido de Souza
Chefe de Secao
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

1.1. Este processo tem por objeto a REGISTRO DE PRECO PARA FORNECIMENTO EVENTUAL DE
LANCHES E CONGENERES PARA EVENTOS, CURSOS, TREINAMENTOS E REUNIOES PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA FEMA, conforme condigées, especificacbes técnicas e
quantitativos estimados constantes neste Termo de Referéncia.

1.2. Quantidade e especifica¢bes detalhadas dos servigos:

ITEM QTDE UND DESCRICAO

1 2.500 Pessoas OPCAO 01 — COFFEE BREAK MANHA

Café sem agucar: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba,
acompanhando saché de agucar, adogante, mexedores plasticos para
café e copo térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por
pessoa)

Suco: néctar de frutas de boa qualidade acondicionada em caixa car-
tonada de 1 litro. Minimo: 2 sabores (laranja, uva, péssego, manga,
maracuja). Devera estar acomodado em caixa térmica com gelo ser-
vido em copo descartdvel transparente 200ml de boa qualidade. (300
ml por pessoa)

Salgado assado: minimo de 3 sabores (esfiha, bauruzinho trouxinha
salgada diversos recheios, empadinha, enroladinho, mini tortinha). (5
unidades por pessoa)

P3o de queijo (2 unidades por pessoa)

Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,
beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)

Bolo: minimo de 2 sabores (cenoura com cobertura, laranja, coco,

chocolate, indiano, cigano, fuba) (1 pedago 5x5cm por pessoa)

2 8.500 Pessoas OPCAO 02 — COFFEE BREAK TARDE

Café sem agticar: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba,
acompanhando saché de aglcar, adogante, mexedores plasticos para
café e copo térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por
pessoa)

Refrigerante: garrafa de 2 litros de boa qualidade (cola e guarana op-
¢do normal e zero), acompanhado de copo descartdvel transparente
200ml de boa qualidade. Devera estar acomodado em caixa térmica
com gelo. (200ml por pessoa)

Salgado assado: minimo de 3 sabores (esfiha, bauruzinho trouxinha
salgada diversos recheios, empadinha, enroladinho, mini tortinha). (5

unidades por pessoa)

Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,
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beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)
Bolo: minimo de 2 sabores (cenoura com cobertura, laranja, coco,

chocolate, indiano, cigano, fuba) (1 pedago 5x5cm por pessoa)

1.500

Pessoas

OPCAO 03 — REUNIAO CEE E CC

Café sem agticar: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba,
acompanhando saché de agucar, adogante, mexedores plasticos para
café e copo térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por
pessoa)

Suco: néctar de frutas de boa qualidade acondicionada em caixa car-
tonada de 1 litro. Minimo: 2 sabores (laranja, uva, péssego, manga,
maracuja). Devera estar acomodado em caixa térmica com gelo ser-
vido em copo descartavel transparente 200ml de boa qualidade. (200
ml por pessoa)

P3o de queijo (2 unidades por pessoa)

Lanche: pdo 50g (pdo de batata, pdo de cenoura, pdo de azeitona,
croissant sem recheio, mini francés, pdo australiano, pdo de forma)
com frios e queijos variados, alface e pasta. (2 unidades por pessoa)
Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,

beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)

8.500

Pessoas

OPGAO 04 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS

Refrigerante: garrafa de 2 litros de boa qualidade (cola e guarana op-
¢do normal e zero), acompanhado de copo descartavel transparente
200ml de boa qualidade. Devera estar acomodado em caixa térmica
com gelo. (200 ml por pessoa)

Petit four: minimo 3 sabores (biscoitinhos amanteigados, goiabinha,
beliscdo, nata, chocolate, sortidos em geral) (20g por pessoa)
Torradinhas: minimo 3 sabores (palito de parmesédo, pdo com gerge-
lim, pdo de alho, palito de gergelim, amanteigado, pdo de forma) (20g
por pessoa)

Patés: minimo 3 sabores (frango, atum, palmito, ricota, cenoura, alho,
presunto) (50g por pessoa)

Mini sanduiche com presunto e queijo (60g) (pdo de leite ou pdo de

forma)

8.500

Pessoas

OPCAO 5 - KIT LANCHE (FEIRAS DAS PROFISSOES)

01 mini sanduiche de p3do de leite (60g) recheado com margarina,
queijo, mussarela e presunto embalado individualmente;

01 refrigerante cagulinha;

01 bombom sonho de valsa lacta;

01 guardanapo de papel embalado individualmente;

01 sacola para montagem do kit lanche;

* Os sanduiches devem conter etiqueta de identificagdo indicando
data de fabricagdo e validade de 1 dia (mantido sob refrigeragdo).

Devem estar embalados individualmente. O bombom também podera
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ser substituido por 1 fruta (magd, banana, pera, goiaba) e o refrige-

rante por suco de sabores variados (com mesma quantidade).

6 8.500 Pessoas OPCAO 6 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS

Refrigerante: garrafa de 2 litros de boa qualidade (cola e guarana op-
¢do normal e zero), acompanhado de copo descartdvel transparente
200ml de boa qualidade. Devera estar acomodado em caixa térmica
com gelo. (200 ml por pessoa)

Salgado assado: minimo de 3 sabores (esfiha, bauruzinho trouxinha
salgada diversos recheios, empadinha, enroladinho, mini tortinha). (5
unidades por pessoa)

Salgado frito: minimo de 3 sabores (coxinha, quibe, risoles, bolinha
de queijo, croquete de carne, surpresinha de milho) (5 unidades por

pessoa)

7 1.500 Pessoas OPCAO 07 — REUNIAO CONSELHO CURADOR

Suco: néctar de frutas de boa qualidade acondicionada em caixa car-
tonada de 1 litro. Minimo: 2 sabores (laranja, uva, péssego, manga).
Devera estar acomodado em caixa térmica com gelo servido em copo
descartavel transparente 200ml de boa qualidade. (200 ml por pes-
soa)

Salgado assado: minimo 2 sabores (esfirra frango, mini pizza de
queijo, bauruzinho trouxinha salgada diversos recheios). (5 unidades

por pessoa)

8 1.500 Pessoas OPCAO 08 — REUNIAO CONSELHO CURADOR

Cappuccino: acondicionado em garrafa térmica inox a bomba, copo
térmico de isopor préprio para bebida quente. (50ml por pessoa)
Salgado assado: minimo 2 sabores (esfirra frango, mini pizza de
queijo, bauruzinho trouxinha salgada diversos recheios). (5 unidades

por pessoa)

1.3. Os quantitativos previstos possuem carater estimativo, nao constituindo obrigagao de
contratacdo integral pela Administracdo, que poderd utilizd-los conforme a necessidade
institucional.

1.4. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condicoes
estabelecidas, mas ndo obrigard a AdministracGo a contratar, facultada a realizacdo de

licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente motivada, nos
termos do art. 83 da Lein2 14.133/2021.
1.5. O fornecimento de lanches requer entregas rdpidas e sucessivas, preservagao da

gualidade dos alimentos e atendimento a demandas eventuais, muitas vezes com baixa
antecedéncia. Tais condicdes somente podem ser asseguradas por empresas situadas em raio
geografico préximo, dotadas de estrutura logistica compativel e capacidade de resposta
imediata. Por isso, estabelece-se como requisito que o fornecedor possua sede ou escritdrio
localizado em até 150 km da FEMA, garantindo a efetiva disponibilidade e a tempestividade
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do servigo.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

Da necessidade da contratagao

2.1. A necessidade da contratagao foi detalhadamente analisada e fundamentada no Estudo
Técnico Preliminar, que demonstra a demanda recorrente por fornecimento de lanches e
congéneres em eventos institucionais, cursos, treinamentos, capacitacdes internas e reunides
formais realizadas pela FEMA.

2.2. A disponibilizacdo desses itens constitui medida indispensdvel ao adequado suporte
operacional das atividades institucionais, contribuindo para a continuidade dos trabalhos, a
permanéncia dos participantes e a efetividade das a¢des educacionais, administrativas e de
capacitacgao.

2.3. A solucdo proposta estd em conformidade com os principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade e da governanca das contratagdes publicas, previstos nos arts.
5%2e 11 dalein214.133/2021.

Justificativa para a limitagdo geografica (municipio e regiao)

2.4. A contratacdao visa ao fornecimento eventual de lanches e congéneres, produtos
pereciveis que exigem entrega imediata, frequente e sob demanda, bem como manutencao
rigorosa de frescor, temperatura, higiene e qualidade. Essas caracteristicas impdem logistica
agil e capacidade de resposta rapida, inviaveis a fornecedores distantes.
2.5. A Lein?14.133/2021 autoriza a Administracdo a adequar o certame as condicdes reais de
execucado do objeto, considerando o mercado relevante, riscos logisticos e caracteristicas do
fornecimento (arts. 52, 14 e 41). No caso, o mercado é necessariamente local/regional, pois a
natureza perecivel dos itens e a necessidade de atendimento emergencial tornam
incompativel a participacao de fornecedores situados longe do ponto de entrega.
2.6. Assim, exigir que a empresa possua sede ou estrutura operacional em até 150 km da
FEMA constitui medida técnica, proporcional e estritamente vinculada a execucao adequada
do contrato, garantindo:

a) entrega tempestiva;

b) preservacdo da qualidade e seguranca alimentar;

c) continuidade do servico;

d) economicidade e eficiéncia (art. 52 da Lei 14.133/2021);

e) concorréncia entre fornecedores efetivamente aptos ao objeto.
2.7. A restricdo ndo reduz a competitividade de forma ilegitima, ao contréario, evita a
participacdo de empresas que ndo possuem capacidade logistica real e reforca a disputa entre
agentes econdmicos que integram o mercado apto a execucdo, em conformidade com o art.
42, XI da Lei 14.133/2021, que orienta a Administracdo a estimular o desenvolvimento

Av. Getulio Vargas, 1200 — Vila Nova Santana — Assis- SP — 19807-130
Fone/Fax (18) 3302-1055 — www.fema.edu.br

Assflilado por 4 pessoas: EDUARDO APARECIDO DE SOUZA, JULIANA DE NIGRIS, ISADORA PELIZONE DE LIMA CINTRA e PAULA CAROLINA TERNOVAL DA SILVA JUSTO

Pardlverificar a validade das assinaturas, acesse https://fema.1doc.com.br/verificacao/44C0-BF75-CFOB-FOCA e informe o cédigo 44C0-BF75-CF0OB-FOCA

=



fema

Fundagao Educacional do Municipio de Assis
Campus “José Santilli Sobrinho”

econdmico local e regional quando compativel com a natureza do objeto.
2.8. Portanto, a limitacdo geografica adotada é legitima, necessdria e coerente com a
legislagdo, assegurando a adequada execugao contratual e a entrega de produtos pereciveis
dentro dos padrdes de qualidade exigidos.
Estruturacao do objeto e justificativa do lote tinico
2.9. O objeto foi estruturado em lote Unico considerando a homogeneidade do fornecimento
(géneros alimenticios prontos para consumo), a padroniza¢cdo necessdria para atendimento
aos diversos setores da FEMA e a necessidade de tratamento uniforme dos requisitos de
qualidade, validade, acondicionamento, higiene e logistica de entrega.
2.10. A fragmentacgdo do objeto geraria riscos e ineficiéncias, tais como:

I. divergéncia de padrdes de qualidade entre fornecedores;

Il. complexidade desnecessdria na gestao e fiscalizacdo contratual;

[ll. aumento de custos operacionais e logisticos;

IV. dificuldades na compatibilizacdo de prazos e entregas;

V. auséncia de uniformidade na apresentacdo e no padrdo dos lanches fornecidos;

VI. elevagao do risco de desatendimento as exigéncias sanitarias.
2.11. Conforme o art. 47, 1l, da Lei n? 14.133/2021, o parcelamento é obrigatério quando

técnica e economicamente viavel. No caso concreto, o fracionamento comprometeria a
eficiéncia, a economicidade, a qualidade e a padroniza¢ao do fornecimento, razao pela qual o
lote Unico revela-se a alternativa mais vantajosa para a Administracao.
2.12. A adocdo do lote Unico permite:

a) padronizacdo dos itens alimenticios;

b) logistica integrada de entrega;

c) maior controle sanitario e de qualidade;

d) atribuicdo de responsabilidade unica ao fornecedor;

e) simplificacdo da gestdo do contrato;

f) reducdo de riscos operacionais.
Fornecimento Sob Demanda
2.13. A contratagdo serd formalizada por meio de Ata de Registro de Pregos, ndo constituindo
obrigacao de contratacdo integral dos quantitativos estimados, conforme art. 82, §29, da Lei
n? 14.133/2021.
2.14. Os quantitativos indicados sdo meramente estimativos, destinados a formacdo de
precos e a previsao orcamentdria, ndo se configurando como compromisso de demanda
minima.
2.15. As entregas ocorrerdao somente mediante solicitagdo formal da Administragao,
observando:

I. necessidade especifica da acdo institucional;
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Il. disponibilidade orgamentaria;

[ll. conveniéncia e oportunidade administrativas.
2.16. O fornecedor serd remunerado exclusivamente pelos itens efetivamente entregues,
conforme precgos unitdrios registrados. A ndo contratagdo integral dos itens ndo gera direito a
indenizagdo ou reequilibrio econdmico-financeiro.
2.17. A utilizacdo do SRP é adequada porque:

a) reduz custos administrativos com repeticao de certames;

b) possibilita atendimento continuo, conforme surgimento das demandas;

c) amplia a competitividade;

d) assegura previsibilidade orcamentdria;

e) preserva o equilibrio econd6mico-financeiro.
2.18. A opgdo encontra respaldo nos arts. 82 a 86 da Lei n2 14.133/2021 e esta alinhada aos

principios da eficiéncia, economicidade e planejamento.
Critério de Julgamento
2.19. Serd adotado o critério de julgamento pelo menor prego global do lote.
Justificativa do Critério
2.20. Sera adotado o critério de menor prego global do lote, nos termos do art. 33, |, da Lei
n? 14.133/2021.
2.21. O critério é adequado porque:
. harmoniza-se com o lote Unico;
Il. permite avaliagdo integrada da proposta;
lll. assegura coeréncia de qualidade;
IV. reduz risco de fornecimento parcial;
V. centraliza responsabilidade executiva no fornecedor vencedor.
Regime de Execugao
2.22. O regime de execucdo serd o de empreitada por prego unitdrio, com pagamento
proporcional aos itens efetivamente demandados e executados.
Justificativa
2.23. A escolha se justifica porque o consumo é varidvel e imprevisivel, sendo necessario que:
I. a Administracdo pague apenas pelos itens efetivamente recebidos;
Il. evite-se o pagamento por quantidades ndo utilizadas;
lll. permita controle financeiro e operacional preciso;
IV. assegure-se previsibilidade orcamentaria;
V. preserve-se o equilibrio econdmico-financeiro contratual.
2.23.1. O regime encontra amparo no art. 62, inciso XXVIII, da Lei n? 14.133/2021, sendo
plenamente compativel com contratagdes sob demanda e com o Sistema de Registro de
Precos.
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Utilizagao do Sistema de Registro de Pregos (SRP)
2.24. A adocdo do Sistema de Registro de Precos fundamenta-se na natureza recorrente,
estimada e varidvel da demanda, conclui-se que o Sistema de Registro de Pregos constitui a
solucdo mais vantajosa e juridicamente adequada a Administragdo, ndo gerando obrigagao de
contratagdo minima, conforme art. 82, § 22 da Lei n? 14.133/2021.
2.24.1. A sistematica do SRP:

a) reduz custos administrativos com repeticdo de procedimentos licitatérios;

b) amplia a competitividade em razdo da expectativa de demandas futuras;

c) permite ganho de escala;

d) assegura previsibilidade orcamentdria;

e) preserva o equilibrio econdmico-financeiro.
2.24.2. A solucdo estd alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade e planejamento
(arts. 52 e 11 da Lei n2 14.133/2021).
2.24.3. A adogdo do Sistema de Registro de Precos fundamenta-se nos arts. 82 a 86 da Lei n2
14.133/2021, sendo tecnicamente adequada as caracteristicas do objeto e a dindmica
institucional da FEMA.
Tratamento diferenciado para ME E EPP (LC N° 123/06 c/ alt. LC N° 147/14)
2.25. Nos termos do art. 49, inciso Ill, da LC n2 123/2006, quando o tratamento diferenciado
ndo se mostrar vantajoso para a Administracdo, sua aplicagdo pode ser afastada mediante
justificativa técnica.
Do fundamento legal:

Art. 49. Nao se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar quando:

[...]

[l - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno
porte ndo for vantajoso para a administracdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado;

2.26. Considerando a estruturagao em lote Unico e a necessidade de execugado integrada,
concluiu-se que a aplicacdo de cota reservada ou exclusividade poderia:

a) comprometer a economia de escala;

b) inviabilizar a execucdo integrada;

c) elevar custos indiretos;

d) aumentar riscos operacionais
2.27. A lei exige que o tratamento diferenciado se mostre vantajoso, o que significa:

I. pagar o melhor preco, aliado a

II. melhor opcdo para a Administracdo Publica.
2.28. O melhor preco é aquele que tem como baliza ampla pesquisa de precos, elaborada ndo
so a partir dos valores praticados na regido.
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2.29. Observa-se que estdao na balanca dois principios de peso constitucional: de um lado o
sistema de protecdo ao pequeno negdcio e de outro a economicidade, pois ndo pode a
Administracao Publica incorrer em prejuizo econdmico para fazer valer uma politica publica.
Ademais, a economicidade vem acompanhada da escolha mais benéfica sob o angulo dos
melhores resultados para a Administracao, pois ndo hd valia alguma se perseguir tdo somente
0 menor preco se o objeto ndo se prestar a melhor utilidade.

2.30. Nos dizeres do ilustre professor Marcal Justen Filho trata-se da equacdo custo-beneficio.
O mestre leciona, ainda, que “a vantajosidade abrange a economicidade, que é uma
manifestagdo do dever de eficiéncia. (...). A economicidade impde a adog¢do da solugdo mais
conveniente e eficiente sob o ponto de vista da gestdo dos recursos publicos. Toda atividade
administrativa comporta um enfoque sob o prisma do custo-beneficio.”

2.31. Desta forma, visando evitar o fraccionado do item em prejuizo a economia de escala e a
consequente busca da proposta mais vantajosa para administracdo publica, ndo serd aplicavel
ao presente certame o disposto do Art. 48, | e lll da Lei Complementar n° 123/06, porém
mantendo o tratamento diferenciado nos demais aspectos compativeis.

3. DAS CONDICOES DE EXECUCAO DA ARP

3.1. Os fornecimentos ocorrerdo sob demanda, mediante solicitacdes formais da contratante,
nos locais, dias e horarios previamente definidos, observadas as especificagcdes constantes no
Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD), neste Termo de Referéncia e na Ata de
Registro de Precgos. Cada entrega devera atender rigorosamente aos padrdes de qualidade,
higiene, acondicionamento e apresentacao exigidos, conforme legislagao sanitaria vigente.
3.2. O fornecimento somente terd inicio apds a assinatura da Ata de Registro de Precos e a
emissdo da respectiva Nota de Empenho ou instrumento equivalente, observada a
necessidade apresentada pela contratante.

3.3. As comunicagdes entre contratante e contratada deverdo ser formalizadas por escrito
sempre que o ato assim o exigir, admitindo-se o uso de meios eletronicos institucionais,
incluindo a aplicacdo de Protocolo disponivel em www.fema.edu.br, e outros canais

autorizados.

3.3.1. A contratada devera manter central de atendimento telefénico e/ou eletrénico (e-mail
e WhatsApp) disponivel em hordrio comercial (segunda a sexta, das 8h as 18h; sabados, das
8h as 13h), bem como garantir atendimento emergencial fora do horario comercial, sem
custos adicionais a contratante.

3.4. Antes do inicio da execucdo, a contratada devera designar formalmente preposto
responsavel pela interlocu¢gdo com a Administracdo, indicando seus poderes e
responsabilidades na execuc¢do do objeto.

3.4.1. A contratante poderd recusar, de forma motivada, a indicagdo ou manutencdo do
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preposto, devendo a contratada apresentar substituto apto ao exercicio das funcdes.

3.5. Todos os materiais utilizados no fornecimento dos lanches tais como embalagens,
utensilios descartdveis, insumos e demais itens acessérios deverdao estar em perfeitas
condicdes de uso, devidamente higienizados, dentro do prazo de validade e em conformidade
com normas sanitarias vigentes (ANVISA e Vigilancia Sanitdria local).

3.6. As Ordens de Fornecimento deverdo ser encaminhadas a contratada com antecedéncia
minima de 4 (quatro) dias da data prevista para a execucdo. Em situacbes excepcionais,
devidamente justificadas pela Administracdo, admite-se o cancelamento da ordem de
fornecimento sem 6nus para a contratada, desde que esta ndo tenha iniciado a execugao ou
adquirido insumos, observado o prazo minimo de 2 (dois) dias antes da realizacdo do evento.
3.6.1. Na hipotese de cancelamento da ordem de fornecimento em prazo inferior ao
estabelecido ou apds a aquisicdo de insumos pela contratada, devidamente comprovada, a
Administracdo deverd indenizar os custos efetivamente despendidos, limitados ao valor
correspondente aos insumos adquiridos e nao reaproveitdveis. A contratada deverd
apresentar documentac¢do idonea que comprove tais despesas, como notas fiscais e recibos,
para fins de ressarcimento. Ndo haverd indenizacdo por lucros cessantes ou despesas nao
comprovadas

3.7. Em situacOes excepcionais, devidamente justificadas, a contratante poderd solicitar o
fornecimento em prazo inferior ao estabelecido no item anterior, hipdtese em que a
contratada envidara todos os esforcos para atender a demanda emergencial, observadas as
condicGes pactuadas.

3.8. A contratada devera observar integralmente as normas internas da FEMA, especialmente
aquelas relacionadas a seguranca, circulacdo de pessoas e preservacdo dos ambientes
institucionais.

3.9. A contratada devera prestar todos os esclarecimentos solicitados pela contratante no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contado do recebimento da solicitacdo.

3.10. A contratada devera manter disponibilidade permanente para esclarecimentos,
adequacdes especificas do fornecimento, ajustes de quantidades e demais tratativas
necessarias a execucao contratual, sem prejuizo do atendimento as Ordens de Fornecimento.
3.11. A contratada devera comunicar imediatamente a contratante qualquer ocorréncia
extraordinaria, anormalidade ou fato que possa comprometer a qualidade, o prazo, a
seguranca alimentar ou a regular execucdo do objeto, para adogao das medidas cabiveis.
3.12. A contratada assume integral responsabilidade técnica e administrativa pelo
fornecimento dos itens, sendo vedada a transferéncia, subcontratacao ou delegacao integral
ou parcial das obrigacGes sem prévia e expressa autorizacdo da contratante, nos termos da
Lei n2 14.133/2021.

3.13. A contratada deverd manter, durante toda a vigéncia contratual, profissionais
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devidamente capacitados e treinados em boas prdticas de manipulacdo de alimentos,
conforme normas sanitarias aplicaveis.

3.14. Quando houver entrega presencial, os funcionarios da contratada deverao apresentar-
se uniformizados, com equipamentos de protecao individual adequados e compativeis com as
atividades desempenhadas.

3.15. Durante sua permanéncia nas dependéncias da FEMA, toda a equipe da contratada
deverd estar devidamente identificada por crachd funcional contendo nome completo e
identificacdo da empresa.

3.16. Apds o fornecimento, a contratada devera retirar imediatamente todos os materiais
utilizados, bem como realizar o recolhimento e o acondicionamento adequado dos residuos
gerados, deixando o local limpo e organizado.

3.17. Todos os servicos deverdo ser prestados com pontualidade e estrita observancia as
condicdes estabelecidas na Ata de Registro de Precos, no Termo de Referéncia e nas Ordens
de Fornecimento emitidas pela contratante.

4 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Natureza da contratagao:
4.1.1. A presente contratacao caracteriza-se como fornecimento de bens alimenticios prontos
para consumo, de natureza comum, regida pela Lei n2 14.133/2021, a ser executada mediante
Sistema de Registro de Precos, para atendimento futuro e eventual das demandas da FEMA.
4.2. Requisitos da execugao dos servigos e garantia dos servigos:
4.2.1. O fornecimento sera indireto e realizado de forma continua, regular e sob demanda,
conforme necessidades apresentadas pela Administracdo, sem obrigatoriedade de
contratacdo integral dos quantitativos estimados.
4.2.2. A contratada sera integralmente responsavel pelo fornecimento dos insumos, mao de
obra, materiais, utensilios, embalagens, equipamentos e demais itens necessdrios a perfeita
execucdo, ndo se estabelecendo, em nenhuma hipdtese, vinculo trabalhista entre seus
empregados e a Administracao.
4.2.3. Todos os itens fornecidos deverdo atender integralmente as especificacdes técnicas,
normas sanitarias vigentes (ANVISA e Vigilancia Sanitdria Municipal), padrbes de seguranca
alimentar, validade, acondicionamento e qualidade previstos no Termo de Referéncia.
4.2.4. A contratada devera garantir a prevencao de falhas e a correcdo imediata de quaisquer
desconformidades, substituindo itens, reentregando produtos ou adotando outras medidas
necessarias, sem 6nus adicional para a Administracao.
4.2.5. A modelagem contratual estd alinhada as boas praticas de governanca e gestdo de riscos
previstas no art. 11, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133/2021, visando:

e reducdo de custos decorrentes de falhas ou retrabalho;
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e transparéncia, previsibilidade e eficiéncia;
e mitigacdo de riscos operacionais, sanitdrios e administrativos.
4.3. Requisitos de gestao de riscos:
4.3.1. As partes reconhecem os riscos inerentes ao fornecimento dos itens alimenticios,
conforme matriz de riscos definida no Estudo Técnico Preliminar (ETP).
4.3.2. A contratada devera apresentar plano de contingéncia, contemplando solu¢do para:
e atrasos logisticos;
e indisponibilidade temporaria de itens;
e problemas de qualidade, validade ou acondicionamento;
e ocorréncias sanitarias ou operacionais.
4.3.3. O descumprimento das medidas de mitigacdo previstas acarretard responsabilizacdo da
contratada, nos termos da Lei n2 14.133/2021 e das disposi¢Ges contratuais.
4.3.4. Caberdo a Administracdo os riscos relacionados a restricGes de acesso aos locais de
entrega, altera¢Oes supervenientes na demanda e eventos caracterizados como caso fortuito
ou for¢a maior.
4.4. Niveis de Servico (SLA) e Indicadores de Desempenho
4.4.1. Com o objetivo de avaliar objetivamente o desempenho contratual, ficam estabelecidos
os seguintes Acordos de Nivel de Servico (SLA):
4.5. Niveis minimos de servigo exigidos
a) Entrega no local e horario definidos pela Administracdo, com tolerancia mdxima de 15
(quinze) minutos.
b) Garantia de que todos os itens estejam dentro do prazo de validade e em condicGes
adequadas de higiene, acondicionamento e temperatura.
c) Atendimento as Ordens de Fornecimento de rotina com antecedéncia minima de 4
dias e as demandas excepcionais conforme clausula especifica.
d) Comunicacdo imediata de qualquer impossibilidade de atendimento ou intercorréncia
operacional.
4.5.1. O n3do atendimento aos SLAs sera registrado em relatério de desempenho e poderd
ensejar aplicacao de penalidades cabiveis.
4.5.2 — Reincidéncia de falhas
I. Considera-se reincidéncia a repeticdo da mesma falha em solicitacdes subsequentes,
caracterizando descumprimento reiterado das obrigacdes.
II. A reincidéncia sujeitara a contratada as penalidades previstas nos arts. 156 a 159 da
Lei n? 14.133/2021, incluindo adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar
ou declaracdo de inidoneidade, conforme gravidade.
4.6. Indicadores de desempenho
4.6.1. Serdo utilizados, entre outros, os seguintes indicadores:
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a) Pontualidade: percentual de entregas realizadas no prazo.
b) Qualidade dos itens: percentual de itens entregues sem desconformidades (validade,
higiene, apresentacao).
c) Satisfacdo do contratante: avaliagao pds-entrega pelos setores demandantes.
d) Conformidade normativa: observancia as normas sanitarias e as especificacdes do
Termo de Referéncia.
4.7. Avaliagao de desempenho
4.7.1. A contratada serd avaliada apds cada entrega, com base nos SLAs e indicadores
definidos.
4.7.2. As avaliagGes serdo consolidadas em relatdrio, que servird como base para aplicacao de
penalidades, ajustes e eventual revisdo da vantajosidade da manutencao da ARP.
4.8. Consequéncias pelo descumprimento
4.8.1. O descumprimento das obrigagGes contratuais podera acarretar:
|. adverténcia formal em caso de falhas leves;
[I. multa proporcional ao valor do fornecimento, em caso de falhas graves ou
reincidéncia;
lll. rescisdo contratual por descumprimento reiterado ou grave;
IV. registro em cadastros de inadimplentes da Administracdo Publica, conforme art. 156
da Lein2 14.133/2021.
4.8.2. Integra o presente Termo de Referéncia os Anexos I-A, B e C que estabelece os niveis
minimos de servico (SLA), os critérios objetivos de aceitacdo e as hipdteses de glosa aplicaveis
ao fornecimento eventual de lanches e congéneres, nos termos da Lei n? 14.133/2021,
especialmente para fins de fiscalizacdo e gestdo contratual.
4.9. Critérios de sustentabilidade
4.9.1. A execucdao devera observar praticas de sustentabilidade ambiental sempre que
possivel, incluindo uso de embalagens reciclaveis, reducdo de residuos e descarte
ambientalmente correto.
4.9.2. Os critérios detalhados de sustentabilidade constam no Estudo Técnico Preliminar.
4.10. Apresentagao e conduta dos funcionarios
4.10.1. Os funcionadrios envolvidos nas entregas deverdo utilizar Equipamentos de Protegao
Individual (EPI) compativeis com a atividade, em conformidade com normas sanitdrias e de
seguranga.
4.10.2. E obrigatdrio que estejam:
e uniformizados e identificados por crach3;
e adotando conduta ética e compativel com o ambiente institucional.
4.10.3. A contratada devera assegurar que todos os trabalhadores estejam devidamente
treinados e instruidos quanto as boas praticas de manipulagdo, transporte e entrega de
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alimentos.

5. DA FORMA E DO PRAZO DE ENTREGA DO SERVICO

Prazo de Entrega

5.1. O fornecimento dos lanches e congéneres serd realizado de forma parcelada,
intermitente e estritamente sob demanda, conforme as necessidades da FEMA e mediante
emissdao de Ordem de Fornecimento pela Administracdo, nos termos da Ata de Registro de
Precos.

5.2. O prazo para entrega dos produtos alimenticios prontos para consumo devera observar
integralmente o disposto no item 4.5 deste Termo de Referéncia, garantindo que os itens
sejam preparados no dia da entrega, preservando frescor, qualidade e conformidade sanitaria.
5.3. Em situacGes excepcionais e devidamente justificadas, a Administracdo podera solicitar
atendimento em regime de urgéncia, hipdtese em que a contratada devera realizar a entrega
e, quando aplicdvel, a montagem dos itens com antecedéncia minima de 3 (trés) horas,
assegurando a plena preservagao das caracteristicas dos alimentos.

5.4. Todos os produtos devem estar integralmente entregues, conferidos e operacionais na
data e horario informados pela Administracdo, observando o intervalo previamente
estipulado para montagem, organizacao da mesa (quando aplicavel) e ajustes finais.

5.5. O fornecimento serd realizado nas dependéncias da FEMA ou em outros locais situados
no municipio de Assis/SP ou regido, conforme indicacdo expressa na Ordem de Fornecimento.
5.5.1. A contratada é responsdvel por toda a logistica necessaria, incluindo transporte,
acondicionamento térmico, conservagao e entrega adequada dos itens.

Recebimento

5.6. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias uteis, pelo fiscal
nomeado na Portaria n? 75, de 26 de agosto de 2025, senhor Roque Vinicius Isidio Teodoro
Dias, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo.

5.7. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisorio, pelo responsavel designado, mediante termo de recebimento.

5.8. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos
no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

5.9. O recebimento dos servicos ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato, garantindo-se ao CONTRATANTE as faculdades previstas no art. 28 da Lei
n2.8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
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5.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execu¢dao ou materiais empregados.

5.10.1. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranga.

6. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE
6.1. Os fornecimentos realizados pela CONTRATADA somente serdo considerados aceitaveis

quando atenderem, integralmente, aos seguintes critérios:
6.1.1. Conformidade com o Documento de Formalizacio da Demanda (DFD): Os itens
entregues deverdo corresponder fielmente as especificacoes técnicas, quantidades, tipos de
lanches, bebidas, embalagens, condi¢cbes de temperatura e demais pardmetros previstos na
Ordem de Fornecimento e no DFD, sem desvios, substituicdes ndo autorizadas ou omissodes.
6.1.2. Pontualidade na Entrega: A entrega devera ocorrer rigorosamente no local, data e
horario determinados pela contratante, observados os Acordos de Nivel de Servico (SLA).
Considera-se aceitavel apenas a entrega dentro da tolerancia prevista no SLA.
6.1.3. Higiene, segurancga alimentar e condig¢des sanitdrias: Os itens deverao:
I. estar dentro do prazo de validade;
Il. ser preparados e acondicionados conforme normas sanitarias vigentes (ANVISA e
Vigilancia Sanitaria Municipal);
lll. sertransportados em condi¢cdes adequadas de higiene e temperatura;
IV. apresentar integridade das embalagens, auséncia de contaminacdo, odor anormal ou
qgualquer indicio de deterioracao.
6.1.4. Qualidade dos produtos fornecidos. Os alimentos e bebidas deverao:
a) apresentar sabor, textura, frescor e aparéncia compativeis com o padrdo estabelecido;
b) estar em conformidade com os parametros de qualidade exigidos no Termo de
Referéncia;

c) ndo apresentar avarias, deformacdes, derramamento, danos ou alteracdes sensoriais.
6.1.5. Equipamentos e utensilios adequados: Quando aplicavel (como guardanapos, copos
descartdveis, talheres, embalagens), os materiais deverao estar em perfeito estado, limpos,
integros e adequados ao consumo e ao tipo de item fornecido.

6.1.6. Disponibilidade e integralidade da entrega: Todos os itens constantes da Ordem de
Fornecimento deverdo ser entregues de forma completa, sem faltas, substituicdes indevidas
ou atrasos, garantindo-se disponibilidade minima de 98% dos itens solicitados, conforme SLA.
6.1.7. Conformidade normativa: O fornecimento deverd observar todas as normas sanitarias,
regulamentos técnicos e requisitos previstos em legislacdo pertinente, incluindo normas de
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boas praticas, seguranca alimentar, transporte e manipulacdo de alimentos.
6.1.8. Apresentacao e conduta da equipe: Os colaboradores da contratada responsaveis pela
entrega deverao estar:

e uniformizados e identificados;

e utilizando EPIs compativeis com a atividade;

e adotando conduta respeitosa e compativel com o ambiente institucional.
6.1.9. Avaliacdo da contratante: A FEMA poderd realizar avaliacdo formal apds cada
fornecimento, registrando conformidade, ocorréncias, falhas ou satisfacdo geral. Considera-
se aceitavel somente o fornecimento avaliado positivamente pela contratante.
6.2. O descumprimento de qualquer dos critérios acima acarretara rejei¢ao total ou parcial do
fornecimento, obrigando a contratada a realizar correg¢des, substituicdes ou reentregas sem
qualquer custo adicional a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas
na Lei n2 14.133/2021 e neste instrumento.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Além do atendimento as especificacdes técnicas previstas neste Termo de Referéncia, a
CONTRATADA devera cumprir as seguintes obrigacdes, garantindo qualidade, segurancga
alimentar, pontualidade e plena conformidade com as normas vigentes:

7.1.1. Fornecer todos os itens alimenticios previstos no Termo de Referéncia, prontos para
consumo, observando integralmente as especificagbes de composicdao, gramatura,
apresentacdo, temperatura, higiene, validade e rotulagem de alérgenos.

7.1.2. Assegurar que todos os produtos sejam preparados, armazenados, transportados e
entregues em conformidade com as normas sanitarias da ANVISA e da Vigilancia Sanitaria
Municipal, mantendo condi¢cbes adequadas de higiene, conservacdao térmica e protecao
contra contaminagao.

7.1.3. Entregar os lanches nos locais, datas e hordrios indicados pela CONTRATANTE,
respeitando rigorosamente os prazos, cronogramas e SLAs, com antecedéncia minima
suficiente para montagem e conferéncia.

7.1.4. Disponibilizar equipe devidamente treinada, uniformizada e identificada, quando
houver necessidade de montagem dos itens, arrumacdo da mesa de coffee break ou
organizacao dos kits individuais.

7.1.5. Garantir que todos os materiais complementares necessarios ao consumo dos lanches
(copos, guardanapos, agitadores, talheres descartaveis, embalagens individuais etc.) sejam
fornecidos juntamente com os produtos, sem 6nus adicional.

7.1.6. Recolher, apds a execucdo, residuos, embalagens e materiais descartaveis
eventualmente gerados pelo servico, deixando o local limpo e organizado, quando a entrega
incluir montagem.
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7.1.7. Responsabilizar-se integralmente pela qualidade e seguranca dos itens fornecidos,
procedendo a imediata substituicdo, sem custos para a CONTRATANTE, de qualquer produto
que apresente defeito, alteracao, impropriedade, inadequacgao ou risco sanitario.

7.1.8. Reparar prontamente danos causados ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros,
qguando decorrentes de dolo, culpa ou omissdo de seus empregados, prepostos ou
responsaveis.

7.1.9. Manter toda a documentacdo sanitaria e legal exigida para manipulacao e fornecimento
de alimentos, incluindo alvaras, licencgas e certificados de boas praticas, mantendo-os validos
durante toda a vigéncia da Ata e do contrato.

7.1.10. Manter durante toda a execu¢ao da contratagdo todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas no procedimento licitatério, incluindo regularidade fiscal, trabalhista,
sanitaria e técnica.

7.1.11. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer fato relevante, dificuldade
operacional ou risco identificado que possa comprometer a entrega, propondo medidas
corretivas.

7.1.12. Permitir e facilitar a atuacdo do Fiscal e do Gestor da Contratacdo, fornecendo
informacgdes, documentos, amostras, relatérios e registros necessarios ao acompanhamento
e controle da execucdo.

7.1.13. Assegurar a rastreabilidade dos produtos fornecidos, mantendo registros de data de
fabricacao, lote, fornecedores de insumos e condigdes de armazenamento, quando aplicavel.
7.1.14. Garantir que os veiculos e recipientes utilizados para transporte dos alimentos
atendam as normas sanitarias, sobretudo quanto a temperatura, higienizacdo e
acondicionamento seguro.

7.1.15. Atender demandas variadas, inclusive eventos simultdneos, ampliados ou de
emergéncia, conforme ordens de fornecimento emitidas durante a vigéncia da Ata,
observando a capacidade operacional apresentada no processo licitatério.

7.1.16. Executar as entregas de forma parcelada e estritamente sob demanda, conforme
previsdo do Sistema de Registro de Precos, sem exigir quantitativos minimos ou pedidos
obrigatérios.

7.1.17. Observar integralmente a legislacdo aplicavel, incluindo Lei n2 14.133/2021, normas
sanitdrias, normas de defesa do consumidor, normas de acessibilidade e inclusao alimentar
(quando houver restricGes comunicadas) e demais disposicoes correlatas.

7.1.18. Manter sigilo e confidencialidade sobre informacdes eventualmente compartilhadas
no processo de execuc¢do, observando a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018).
7.1.19. Fornecer sempre servigos e produtos compativeis com as exigéncias ambientais,
priorizando materiais reciclaveis, biodegraddveis e praticas sustentaveis, sempre que
aplicavel.
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8. DAS OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE
8.1. Emitir a Ordem de Servico para o inicio dos servicos, conforme termos contratuais;

8.2. Fornecer e colocar a disposicao da contratada, todos os elementos e informacdes que se
fizerem necessarios a execugao do contrato;

8.2.1. Prestar as informagbes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela contratada.

8.3. Zelar para que durante a vigéncia do contrato, sejam cumpridas as obrigacdes assumidas
com a contratada, bem como sejam mantidas todas as condi¢es de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na prestacao;

8.4. Providenciar a aquisicdo de pegas e materiais ndo incluidos na lista de materiais de
consumo e disponibiliza-los a contratada;

8.5. Impedir que terceiros executem o objeto deste Termo de Referéncia;

8.6. Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado neste instrumento;

8.7. A contratante ndo aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da
contratada para outras entidades, representantes ou quaisquer outros;

8.8. Fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato para assegurar sua plena execugao,
incluindo a verificagcdo da qualidade e da adequac¢dao dos equipamentos e servi¢o ao que foi
contratado;

8.9. A contratante deve garantir que a contratada cumpra todas as normas técnicas e
legislacdes aplicaveis ao objeto contratado, especialmente aquelas relacionadas a seguranca
e a qualidade dos equipamentos e servigos;

8.10. Rejeitar no todo ou em parte, a prestagao de servigos executados em desacordo com as
exigéncias deste Termo de Referéncia;

8.11. A contratante deve avaliar o desempenho da contratada durante a execuc¢do dos
servicos, baseando-se nos critérios de qualidade técnica e cumprimento dos prazos
estabelecidos;

8.12. Conferir toda a documentagao técnica gerada e apresentada durante a execugao do
contrato, efetuando sua atestacdo quando estiverem em conformidade com os padrées de
informacdo e qualidade exigidos no contrato;

8.13. A contratante deve aplicar sancGes ou proceder com a rescisdo do contrato em casos de
descumprimento contratual pela contratada, conforme estabelecido nos arts. 137 a 139 e 155
a 163 da Lei 14.133/21;

8.14. A contratante deverd acompanhar, controlar e avaliar a prestacao de servico, através do

servidor nomeado para esta atribuicado;

8.15. A contratante deverd atestar as faturas/notas fiscais correspondentes a presta¢do do
servico, por intermédio do servidor competente e nomeado para a funcao;

8.16. Notificar, por escrito, a contratada por quaisquer irregularidades encontradas na
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prestacdo dos servicos, e, aplicar as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

9. DA FISCALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A fiscaliza¢do do contrato sera realizada de forma continua, sistematica e documental,

em conformidade com o art. 117 da Lei n? 14.133/2021, que estabelece o dever da

Administracdo de acompanhar e fiscalizar a execugao contratual para assegurar a adequada
prestacdo dos servicos e o fornecimento correto dos produtos.

9.2. O Fiscal designado deverd acompanhar cada entrega realizada mediante Ordem de
Fornecimento, verificando a conformidade dos lanches e congéneres com as especificacbes
técnicas, padrdes minimos de qualidade, requisitos sanitdrios, quantidades solicitadas, prazos
e condicOes de apresentacdo previstos no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de Precos
e no Contrato.

9.3. A fiscalizacdo compreender3, dentre outras atividades:

I. Inspegdo visual e sanitaria dos itens entregues, avaliando frescor, aparéncia,
temperatura de conservacao, integridade das embalagens, rotulagem de alérgenos,
prazos de validade e higiene geral.

II. Conferéncia das quantidades entregues em comparacdo com a Ordem de
Fornecimento.

[ll. Verificagdo da pontualidade da entrega, em consonancia com os SLAs definidos.

IV. Avaliagdo da adequacdo da apresentacdo e montagem (quando aplicavel),
assegurando que os itens estejam devidamente organizados e identificados.

V. Registro de ndo conformidades, tais como: itens impréprios para consumo, atrasos,
produtos divergentes da especificacdo, auséncia de rotulagem obrigatdria ou qualquer
falha que comprometa a qualidade do fornecimento.

VI. Exigéncia de substituicdo imediata dos itens rejeitados, sem Onus para a
Administracao.

VII. Encaminhamento de recomendacdes e medidas corretivas, sempre que necessario.
9.4. O Fiscal deverd elaborar relatérios sintéticos ou detalhados, conforme a complexidade do
evento, contendo registros das conformidades e ndo conformidades, evidéncias fotograficas
(quando pertinentes), recomendacdes e demais elementos necessdrios a boa gestdo e
controle da execucao.

9.5. A fiscalizagao também incluira a verificagao periddica da documentagao sanitaria da
contratada, tais como licencas, alvards e certificacbes de boas praticas, bem como o
acompanhamento da regularidade trabalhista e fiscal, observando o disposto na legislacdo
vigente e nos instrumentos da contratagado.

A eventual omissdo da fiscalizacdo ndo exime a Contratada de suas responsabilidades, nem
implica aceitacdo tacita de falhas, cabendo a empresa contratada garantir a plena
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conformidade dos bens fornecidos e o atendimento a todas as obrigacdes contratuais, legais
e sanitarias aplicaveis.

9.6. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderda pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

9.7. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

9.8. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica
para esse fim.

9.9. O ¢4rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediata. Apds a assinatura do contrato ou
instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd
informacdes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada,
guando houver, do método de afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre outros.
Fiscalizacao

9.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdao Técnica

9.11. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VI);

9.12. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as

ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para
a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e
Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird

notificacdes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);
9.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo

gue demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
22, 1V).

9.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
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aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, V).
9.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o

término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renova¢do tempestiva ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).
Fiscalizagao Administrativa

9.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencao das condicdes de habilitacdo
da contratada, acompanharda o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n2 11.246, de 2022).

9.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as sequintes rotinas:

9.18. A rotina do fiscal sera dividida em atividades diarias, semanais e mensais. Diariamente,
o fiscal deverd inspecionar os locais de execug¢ao dos servicos, verificando a montagem e
desmontagem das estruturas, a qualidade dos materiais utilizados e a atuacdo da equipe
técnica. Semanalmente, o fiscal deverd realizar reunides com a equipe de planejamento e
execucdo para discutir o andamento dos servigcos e ajustar cronogramas, se necessario.

9.19. Mensalmente, o fiscal deverd elaborar um relatério consolidado das atividades
realizadas, destacando os principais desafios e as solu¢des implementadas. Além disso, o fiscal
deverd garantir que todas as atividades estejam em conformidade com o contrato e a
legislacdo vigente, conforme os artigos 140 e 141 da Lei 14133/2021, que tratam do

recebimento do objeto do contrato e dos pagamentos.

Gestor do Contrato

9.20. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracgdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificacdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

9.21. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de

todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando,
se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto
n211.246, de 2022, art. 21, 1l).

9.22. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
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contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

9.23. O gestor do contrato emitira documento comprobatdério da avaliagao realizada pelos

fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des. (Decreto n2 11.246, de 2022,

art. 21, VIII).
9.24. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo

administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, X).

9.25. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, VI).

9.26. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos

para a formalizacao dos procedimentos de liquidagao e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscaliza¢do e gestdao nos termos do contrato.

10. DOS PRECOS ESTIMADOS

10.1. O prego unitdrio e total, estimado encontram-se demonstrado na tabela a seguir:

ITEM | QTDE UND DESCRICAO V.U V.T

1 2.500 | Pessoas | OPCAO 01 — COFFEE BREAK MANHA - Conforme descritivo constante no | RS 32,29 RS 80.725,00
DFD.

2 8.500 | Pessoas OP(;I'SO 02 — COFFEE BREAK TARDE - Conforme descritivo constante no DFD. RS 27,50 RS 233.733,00

3 1.500 | Pessoas | OPCAO 03 — REUNIAO CEE E CC - Conforme descritivo constante no DFD. RS 38,18 RS 57.270,00

4 8.500 | Pessoas OP(;AO 04 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS - Conforme descritivo RS 20,50 RS 174.267,00

constante no DFD.

5 8.500 | Pessoas | OPCAO 5 — KIT LANCHE (FEIRAS DAS PROFISSOES) - Conforme descritivo | RS 18,09 RS 153.782,00

constante no DFD.

6 8.500 | Pessoas OP(;AO 6 — CONGRESSOS E DEMAIS EVENTOS - Conforme descritivo RS 23,65 RS 201.025,00

constante no DFD.
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7 1.500 | Pessoas | OPCAO 7 — REUNIAO CONSELHO CURADOR - Conforme descritivo | R$ 17,59 RS 26.379,00

constante no DFD.

8 1.500 | Pessoas | OPCAO 8 — REUNIAO CONSELHO CURADOR - Conforme descritivo | R$ 14,31 RS 21.465,00

constante no DFD.

VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 948.646,00

10.2. Justificativa dos Pregos:

10.2.1. As justificativas relativas a definicdo do preco e a escolha dos fornecedores utilizados
na pesquisa encontram-se detalhadas em item especifico do Estudo Técnico Preliminar, o qual
integra este termo, independentemente de sua transcricdo total ou parcial.

10.3. Da adequagdo or¢camentaria:

10.3.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento da FEMA.

10.3.2. Conforme o artigo 82, § 39, da Lei Federal n? 14.133/2021, no caso de registro de
precos, a auséncia de previsdo orcamentaria inicial ndo impede o certame, desde que a
dotacdo orcamentaria seja devidamente informada no momento da assinatura do contrato
ou da formalizacdo da compra. Assim, ndo ha a obrigatoriedade de inclusdao da dotacao
orcamentadria no edital, mas ela devera estar disponivel e ser indicada antes de qualquer
comprometimento financeiro efetivo.

10.3.3. Isso confere maior flexibilidade a administracdo publica na gestdo de suas aquisicoes
por meio do sistema de registro de precos, adaptando-se a realidade dos créditos
orcamentarios.

10.3.4. Sendo assim a dotacdo sera informada em momento oportuno com a emissao do
instrumento de formalizacdo e autorizacdo de compra (Nota de Empenho).

10.4. Dos reajustes de Pregos:

10.4.1. Em caso da prorrogacao da vigéncia da ARP, e desde que haja acordo entre as partes,
o(s) preco(s) registrados podera(do) ser reajustado(s) pelo IPCA-IBGE relativo aos 12 (doze)
ultimos meses ja publicados, sem prejuizo da manutencdo da vantajosidade do(s) preco(s).
10.4.1.1. a vantajosidade do preco registrado deverd ser comprovada pela FEMA, no seu
processo, através de pesquisa de mercado na forma da Lei.

|
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11. DAS CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO

11.1. A contratacdo para fornecimento eventual de lanches e congéneres para atendimento
aos eventos, cursos, treinamentos e reunides da FEMA serd realizada por meio de Ata de
Registro de Precos, conforme previsto na Lei n2 14.133/2021. Os pagamentos serdo efetuados
apods a execucdo dos servicos, mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura e relatorio do
evento realizado, devidamente atestada pelo fiscal do contrato.

11.2. A contratacdo por meio de Sistema de Registro de Precos permite flexibilidade e
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planejamento, atendendo as demandas sob demanda e garantindo melhor controle dos
custos, sem a obrigatoriedade de contratacdo imediata de quantitativos maximos estimados.
11.3. A adequacgdo orgamentdria para esta contratacao estda alinhada ao Planejamento
Estratégico da instituicdo e as diretrizes da Lei Orcamentdria Anual (LOA) e da Lei de Diretrizes
Or¢amentarias (LDO), garantindo a gestdo eficiente e sustentavel do patriménio da
instituicao.
Liquidagao
11.4. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 72, §32 da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.
11.5. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacado, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores
nao ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.
11.6. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

I. o prazo de validade;

Il. adata da emissao;

lll. os dados do contrato e do érgao contratante;

IV. o periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

V. ovalorapagar; e

VI. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
11.7. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;
11.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-
line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.
11.9. A Administragdo deverad realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condicBes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no dmbito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018).
11.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
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sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do contratante.

11.11. N3o havendo regularizagdio ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgados responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

11.12. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

11.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo
junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

11.14. O prazo para pagamento é de até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir do atesto da
nota fiscal, desde que todas as condi¢bes contratuais, fiscais e administrativas sejam
cumpridas.

11.15. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacao do indice IPCA de corre¢dao monetaria.

Forma de pagamento

11.16. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

11.17. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

11.18. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

11.19. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente

11.20. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
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12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou contratado que, com
dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo(a) pregoeiro(a) durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

12.1.2.1. n3o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagcdes do edital;
12.1.3. ndo celebrar o contrato ou a ata ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;
12.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacado

12.1.5. praticar ato fraudulento

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n2 14.133/2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancbes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicagdo das sangdes serdao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragao cometida.

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto
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12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

12.3.5. a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagOes dos érgdos de controle.

12.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias, a contar da comunicacgdo oficial.
12.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serd de 0,5% até
15% do valor contrato licitado.

12.4.2. Para as infragBes previstas nos itens 12.1.4,12.1.5,12.1.6,12.1.7 e 12.1.8, a multa serd
de 15% a 30%.

12.5. As sanc¢bes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

12.6. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3,
guando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar e contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o érgdo ou tenuidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6,12.1.7 e 12.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 12.1.1,
12.1.2 e 12.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sanc¢ao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §59,
da Lei n.2 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de

preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao, descrita no item 12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73,
de 2022.

12.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e

contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao
de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
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apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias uUteis da aplicacdo das sancbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

12.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sangdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimacgdo, e decidido no prazo mdximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sanc¢des previstas neste termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagao integral dos danos causados.

13. HIPOTESES DE CANCELAMENTO E SUAS CONSEQUENCIAS

13.1. O cancelamento da presente Ata de Registro de Precos poderd ocorrer por fato
superveniente, decorrente de caso fortuito ou forca maior, que prejudique o cumprimento de
sua execucao, devidamente comprovados e justificados:

a) por razdo de interesse publico, a qual incluem as situa¢cdes em que a Detentora:

a.1) descumprir as condi¢Oes pactuadas;

a.2) ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, sem justificativa aceitavel;

a.3) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

b) a pedido da Detentora, mediante apresentacdo de justificativa e comprovagdo da
ocorréncia de fato superveniente e/ou caso fortuito ou forga maior, no qual demostre a
inviabilize do seu fornecimento;

13.2. Ndo comprovada a ocorréncia de fato superveniente e/ou caso fortuito ou for¢a maior,
no qual demostre a inviabilize do seu fornecimento, a detentora cometera infracao
administrativa, se sujeitando as san¢des previstas no item 12 DAS INFRACOES
ADMINISTRATIVAS E SANCOES.

14. DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Nos termos do artigo 96 da Lei Federal n2 14.133/2021, n3o sera exigida a prestacdo de

garantia contratual, uma vez que a Administracao, considerando a natureza e o objeto deste
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contrato, entendeu ndo ser necessaria para assegurar o cumprimento das obrigagdes
assumidas pela contratada.

15. DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

15.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e poderd ser

prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prec¢o vantajoso, conforme
estabelecido no artigo 84 da Lei Federal n2 14.133/2021.

16. DA SUBCONTRATACAO
16.1. N3o sera admitida a subcontratacao, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto

contratual.

17. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO-

FINANCEIRO

17.1. As alteragOes da presente Ata de Registro de Pregos observarao o disposto nos arts. 124
e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
17.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des pactuadas, os acréscimos ou

supressées que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado da Ata, conforme art. 125 da Lei n® 14.133/2021.
17.3. As alteracbes deverdao ser formalizadas por meio de termo aditivo, previamente

submetido a analise da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de comprovada
urgéncia, hipétese em que a formalizacdo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més,
nos termos do art. 132 da Lei n2 14.133/2021.

17.4. Registros que ndo caracterizem alteracdo contratual poderao ser realizados por simples

apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, conforme art. 136 da Lei n2 14.133/2021.

17.5. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorpora¢do da contratada com outra pessoa juridica,
desde que sejam atendidos todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original,
mantidas as demais clausulas e condi¢des da Ata, ndo haja prejuizo a execucdo do objeto e
haja anuéncia expressa da Administracao.

17.6. O equilibrio econdmico-financeiro inicial da Ata poderd ser restabelecido em caso de
forca maior, caso fortuito, fato do principe ou fatos imprevisiveis, ou ainda previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo nas condi¢des originais, respeitada
a reparticdo objetiva de riscos prevista no instrumento, nos termos do art. 124, I, “d”, da Lei
n2 14.133/2021.

17.7. Na hipétese de criacdo ou majoracdo de tributos incidentes, bem como em situacdes de

desequilibrio contratual, caberd a detentora comprovar a ocorréncia do fato gerador.
17.7.1. A Administracdo responderd aos pedidos de repactuacdo ou de restabelecimento do
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equilibrio econdmico-financeiro, quando cabiveis, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis.

18. REQUISITOS DE HABILITAGAO

18.1. A participagao no certame exigira que a licitante comprove sua habilita¢do juridica, fiscal,

trabalhista, econémico-financeira e técnico-operacional, nos termos da Lei n? 14.133/2021,
bem como sua capacidade especifica para execucdo dos servicos objeto deste Termo de
Referéncia.

18.2. A documentacdo devera ser apresentada de forma completa, valida e legivel, sendo
admitidos documentos em formato digital, conforme legislagao vigente.

Habilita¢ao Juridica, conforme o caso:

18.3. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

18.4. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

18.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

18.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como
sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

18.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
18.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

18.9. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

18.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
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Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

18.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

18.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943;

18.13. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
18.14. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal e Estadual do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

18.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

18.16. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasidao da participagao neste
certame, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para fins de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao;

18.16.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis de acordo com o Art. 43 § 12 da Lei compl. 147 de 07 de agosto
de 2014 que alterou a Lei Compl. 123/06, cujo termo inicial correspondera ao momento em

gue o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a
critério da administracdo publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito
de certidao negativa;

18.16.2. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do
interessado, a critério exclusivo da Administracdo Publica.

18.16.3. A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo estipulado implicarad a decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sangoes previstas no 156, da Lei 14.133,

de 01 de abril de 2021, procedendo-se a convocacao dos licitantes para, em sessao publica,

retomar os atos referentes ao procedimento licitatério.

Qualificagdo Econdmica e Financeira

18.17. Certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial e extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, com data ndo excedente a 60 (sessenta) dias da
apresentacdo da documentacdo de habilitacdo, quando ndo estiver expresso o prazo de
validade;

18.17.1. No caso de certiddao positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante
devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacao foi homologado
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judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005, expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

Qualificagdo Técnica

18.18. Apresentagcao de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
presente licitacdo, em papel timbrado, indicando o endereco do contratado, com a devida
identificacdo e assinatura do responsavel, devendo possuir ainda os contatos do emissor de
forma a permitir possivel diligéncia para esclarecimentos;

18.19. A FEMA se resguarda no direito de diligenciar junto a emitente do Atestado/Declaracgado
de Capacidade Técnica, visando obter informacGes sobre o servico prestado e copias dos
respectivos contratos e/ou outros documentos comprobatdrios do contelido declarado;
18.20. Ndo sera aceito atestado/declaracdo emitido pela prépria licitante, sob pena de
infringéncia ao principio da moralidade, posto que a licitante ndo possui a impessoalidade
necessdria para atestar sua prépria capacitacao técnica;

18.21. Deverd ser comprovada experiéncia minima de 12 (doze) meses na execucdo de
servicos compativeis com o objeto, admitido o somatdrio de periodos distintos, ndo sendo
exigida a continuidade temporal da prestacao;

18.22. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
filial da licitante;

18.23. A licitante devera disponibilizar todas as informacgGes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo a Administracdo solicitar, a qualquer
tempo, documentos complementares, tais como cépia do contrato, endereco da contratante
e local da execugdo dos servicos;

18.24. Os atestados deverado referir-se a servigos prestados no ambito da atividade econdmica
principal ou secundaria da licitante, conforme contrato social vigente;

Outras comprovagoes

18.26. Declaracdo Unificada subscrita por representante legal do licitante, conforme modelo
no anexo lll.

Disposigoes Finais da Habilitagao

18.27. Os documentos que ndo tragam em seu bojo a data de validade serao considerados
validos pelo prazo de 180 (cento e oitenta) dias;

18.28. A auséncia, incompletude ou irregularidade dos documentos implicara inabilitacado;
18.29. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito negativo, quando legalmente previstas;
18.30. O Pregoeiro ou a Equipe de apoio diligenciara efetuando consulta direta nos sitios dos
orgaos expedidores na Internet para verificar a veracidade de documentos obtidos por este
meio eletrdnico.
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19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado a partir das informacdes apresentadas no
Documento de Formalizacdo de Demanda encaminhado pela Secao de Marketing, bem como,
nos dados constantes no Estudo Técnico Preliminar.

19.2. A empresa contratada sera responsdvel pela confidencialidade das informagdes do
orgdo publico a que tiver acesso durante a prestacdo dos servigos.

19.3. Duvidas e pedidos de esclarecimentos deverdo ser realizadas por escrito, sempre que o
ato requerer formalidade, podendo ser utilizadas mensagens eletrénicas (E-mail) ou
Plataforma 1Doc.

Assis, 07 de margo de 2026.

Juliana S. De Nigris Santos
Supervisora

Paula Carolina Ternoval da Silva Justo
Chefe de Secao

Isadora Pelizone de Lima Cintra
Assistente Administrativo

Eduardo Aparecido de Souza
Chefe de Secao
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ANEXO I-A - ESPECIFICAGOES TECNICAS E PADROES MINIMOS DE QUALIDADE

Item Descricao do Pro-
duto

) fema

Fundagao Educacional do Municipio de Assis
Campus “José Santilli Sobrinho”

Grama-
tura / Vo-
lume

Apresenta-
¢ao

Requisitos Sanitarios e de Quali-
GEL[S

1 | Café (coado) 1 litro Garrafa tér- | Temperatura minima de servigo:
mica lacrada | 70°C; preparado no dia; sem resi-
duos; recipiente higienizado
2 | Suco natural ou in- 1 litro Embalagem | Sem adi¢ao de corantes; armaze-
tegral selada ou | nado refrigerado; validade visivel
jarra
3 | Agua mineral 500 mL | Garrafa la- | Sem gas; rétulo integro; tempera-
crada tura ambiente ou gelada con-
forme demanda
4 | Salgados assados 30-40g | Bandeja ou | Preparados no dia; temperatura
por uni- | caixa higieni- | adequada; ndo oleosos
dade zada
5 Mini sanduiche na- | 80-120 g | Embalado in- | Ingredientes frescos; validade do
tural dividual- dia; rotulagem de alérgenos
mente
6 Frutas higienizadas | 100-150 g | Embalagem | Higienizacdo comprovada; corte
(mix) individual fresco; sem escurecimento exces-
sivo
7 Doces variados 20-30g | Bandeja Preparados no dia; sem altera¢ao
de textura ou sabor
8 Kits restritivos | Conforme | Embalado in- | Isento de contaminagdo cruzada;
(sem  glaten/lac- item dividual- identificacdo destacada
tose/vegano) mente
9 | Guardanapos e — Caixa ou em- | Papel reciclavel/biodegradavel
descartdveis balagem (preferencial)
10 | Coffee break com- — Montagem Composicao conforme TR; mesa
pleto local organizada; identificacdo de itens
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ANEXO I-B — NiVEIS DE SERVICO (SLA) E CRITERIOS DE ACEITACAO

SLA / Critério Parametro Condicao de Condicdo de Rejei¢do / Glosa
Aceitacao
Pontualidade | Chegar 30 a 60 Entrega dentro | Atraso até 15 min - glosa de 5%;
de entrega min antes do ini- do intervalo atraso superior a 15 min - glosa
cio do evento previsto de 10% ou recusa
Integridade 100% dos itens so- | Entrega com- Faltas superiores a 5% - glosa
da entrega licitados pleta proporcional + registro de ocor-

réncia

Qualidade dos

Frescor, sabor,

Todos os itens

Qualquer item com odor, sabor

alimentos temperatura, higi- | dentro das es- alterado ou aspecto improprio -
ene pecificacoes rejeicdo total e substituicdo ime-
diata
Temperatura | Quentes > 65°C/ Dentro das fai- | Fora da faixa - glosa + substitui-
Frios £10°C Xas ¢ao
Embalagem e | Identificacdo, ve- Apresentagao Itens mal embalados, sem rétulo
apresentagao | dacgdo, limpeza adequada Ou sujos —> rejei¢ao
Rotulagem de | Obrigatéria Rotulagem Falta de identificagdo - rejeigao
alérgenos completa imediata
Sustentabili- Uso de materiais 80% dos des- Percentual inferior - glosa de
dade reciclaveis/biode- | cartaveis sus- 2%
graddveis tentaveis
Montagem Organizacao pa- Mesa montada | Mesa desorganizada - glosa de
(quando apli- | drdo corretamente 5%
cavel)
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Fato Gerador

Atraso de até 15 min
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ANEXO I-C — PENALIDADES, GLOSAS E REGRAS DE DESCONTO

Penalidade / Glosa Aplicavel

Glosa de 5% do valor da OS

Base Legal / Observa-

¢ao
Art. 137, §19, Lei
14.133/21

Atraso superior a 15 min

Glosa de 10% ou recusa da en-
trega

Mantida responsabili-
dade

Entrega incompleta

Glosa proporcional ao item fal-
tante

Registro de ocorréncia

Produto improéprio para con-
sumo

Rejeicao total + substituigdo
imediata

Comunicagao a vigilan-
cia

Falta de rotulagem de alér-
genos

Rejeicdo imediata

Normas ANVISA

Recusa em substituir item
defeituoso

Multa a definir no edital

Arts. 155—-159 da Lei
14.133/21

Reincidéncia de nao confor-
midades

Recomendagao de cancela-
mento da ARP

Art. 82, §4°

Violagdo sanitdria

Suspensado da Ata e comunica-
¢do as autoridades

Normas sanitarias

Falha na logistica (entrega
no local errado)

Glosa de 5% + correcdo imediata

Descumprimento de SLA de
montagem

Glosa de 5%
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