@) inicio / Questionarios de Pesquisa

AVALIACAO INSTITUCIONAL - TECNICO-ADMINISTRATIVO (2025)

Caro(a) Servidor(a),

Em observancia a Lei 10.861/2004, faremos a nossa autoavaliacdo institucional, tomando-se como referencial o ano de 2025.
Contamos com a sua colaboracdo para avaliar a instituicdo com o objetivo de identificar pontos fortes e fragilidades, visando a
melhoria da qualidade e o crescimento institucional em todas as areas de atuacdo académica. Este instrumento de avaliacdo esta
fundamentado no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e por isso, ha necessidade de opinar sobre as 10
dimensodes que o integram.

Assinale NAO SEI OPINAR naqueles itens sobre os quais julga ndo ter conhecimento suficiente para responder.
Sua participacao faz a diferenca!

Exercendo a cidadania vocé contribuiu para o fortalecimento da FEMA.

Agradecemos a sua participacao!
DIMENSAOQ 1 - A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

1 - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional IMESA/FEMA?
SIM
NAO

2 - Vocé sabe onde e como pode encontrar o Plano de Desenvolvimento Institucional IMESA/FEMA?
SIM

NAO

3-Vocé acredita que a Instituicdo propicia a elaboracao, sistematizacdo e socializagdo do conhecimento filoséfico, cientifico, artistico e
tecnolégico com seus funcionarios?

SIM

Justifique sua resposta:

NAO

Justifique sua resposta:

PARCIALMENTE

Justifique sua resposta:

NAO SEI OPINAR
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Exercendo a cidadania vocé contribuiu para o fortalecimento da FEMA.

Agradecemos a sua participacao!
DIMENSAO 2 - AS POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

4 - Vocé sabe o significado de IMESA (Instituto Municipal de Ensino Superior de Assis)?
SIM
NAO

5 - Vocé sabe diferenciar a fungdo do IMESA e a da FEMA (Fundacdo Educacional do Municipio de Assis)?
SIM

Se sim responda: Fun¢do do IMESA e Funcdo da FEMA:

NAO
6 - Como vocé avalia as condicOes existentes para o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao em relagdo a graduacgao e pos-
graduacdo na IMESA/FEMA?
EXCELENTE
BOA
REGULAR
PESSIMA
NAO SEI OPINAR
7 - Como vocé avalia a cooperacdo entre os setores do IMESA/FEMA para o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao?
EXCELENTE
BOA
REGULAR
PESSIMA
NAO SEI OPINAR
8 - A FEMA/IMESA disponibiliza a vocé a possibilidade de participar de projetos ou programas de ensino, pesquisa e extensao?
SIM
NAO

9 - Vocé participa de algum projeto ou programa de ensino, pesquisa e extensado da Institui¢do?



() sim

Qual ou quais?

O NAO

Porque nao participa?
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Sua participacao faz a diferenca!

Exercendo a cidadania vocé contribuiu para o fortalecimento da FEMA.
Agradecemos a sua participacao!
DIMENSAO 3 - A RESPONSABILIDADE SOCIAL
10 - A FEMA proporciona condi¢des de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados, telefones e bebedouros em altura compativel) e
estacionamento demarcados para pessoas com deficiéncia?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR
11 - A FEMA/IMESA contribui para o desenvolvimento econémico e social para a Regido de Assis/SP?
SIM
NAO
PARCIALMENTE

NAO SEI OPINAR
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DIMENSAOQ 4 - A COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

12 - Os meios de comunicacdo da instituicao (site, informativo, sistema académico, revistas, redes sociais etc.) sdo?
EXCELENTES
BONS
REGULARES
RUINS
NAO SEI OPINAR
13 - Vocé conhece o canal de ouvidoria da Instituicao?
SIM
NAO

14. Vocé ja utilizou este canal? Caso sim, como foi a sua experiéncia? Houve devolutivas? Surtiu algum efeito? Relate:

15 - Vocé tem instrumentos para expressar sugestdes e criticas a FEMA/IMESA?
SIM

Qual?

NAO
PARCIALMENTE

Justifique sua resposta

NAO SEI OPINAR
16 - Como vocé recebe as informacdes referentes a FEMA/IMESA? (pode assinalar mais que uma resposta)
Jornal de circulagdo interna?

Murais fixados nos corredores?



O Site da Instituicdo?

() Email pessoal?

() Grupos de WhatsApp?

Q Verbalmente pelo superior?
O Outra forma:

Qual?

17 - Na sua opinido, a imagem da Instituicdo FEMA junto a sociedade é:

Q OTIMA

Justifique sua resposta

() BOA

Justifique sua resposta

(") REGULAR

Justifique sua resposta

() PESSIMA

Justifique sua resposta

18 - Na sua opinido, o atendimento ao publico realizado pelo corpo técnico-administrativo, docentes e gestores nos diversos setores da
instituicdo, é?

() OTIMO
() BOM

() REGULAR
() PESSIMO
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DIMENSAO 5 - POLITICAS DE DESENVOLVIMENTO DOS COLABORADORES

19 - Vocé sabe se a FEMA/IMESA possui um Programa de Capacitagdo Interna destinado aos colaboradores?
SIM
NAO

20 - J& participou de cursos de capacitacdo organizados pela instituicdo?

SIM
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Exercendo a cidadania vocé contribuiu para o fortalecimento da FEMA.

Agradecemos a sua participacao!

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (REPRESENTACAO NOS DIVERSOS CONSELHOS E
COLEGIADOS)

21 - Como vocé avalia a forma de organizacdo e gestao da instituicao?
EXCELENTE
BOA
REGULAR
PESSIMA

22 - O funcionamento e a representatividade dos Colegiados, Conselhos e Conselho de Curadores da FEMA cumprem os dispositivos
regimentais e estatutarios?

SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR
23 - Vocé tem conhecimento de quem sdo seus representantes (dos funcionarios) na Congregacdo do IMESA e no Conselho Curador da FEMA?
SIM

Qual ou quais?

NAO
24 - Vocé tem conhecimento do funcionamento e da aplicabilidade do plano de carreira existente na instituicdo?

SIM
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dimensodes que o integram.

Assinale NAO SEI OPINAR naqueles itens sobre os quais julga ndo ter conhecimento suficiente para responder.

Sua participacao faz a diferenca!

Exercendo a cidadania vocé contribuiu para o fortalecimento da FEMA.
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DIMENSAOQ 7 - INFRAESTRUTURA GERAL

25 - Alinfraestrutura do seu local de trabalho é:

26

27

28

EXCELENTE

BOA

REGULAR

PESSIMA

NAO SEI OPINAR

Os servigos de internet e os recursos de tecnologia de informac¢do da FEMA/IMESA s&o:
EXCELENTES

BONS

REGULARES

RUINS/PESSIMOS

NAO SEI OPINAR

Os auditorios (Anfiteatro e Cine Piracaia) da instituicdo sdo:
EXCELENTES

BONS

REGULARES

RUINS/PESSIMOS

NAO DISPONIVEL NO CAMPUS

NAO SEI OPINAR

As areas de convivéncia/lazer da FEMA sdo:
EXCELENTES

BOAS

REGULARES

RUINS/PESSIMAS

NAO SEI OPINAR



29 - As condi¢des de acesso e seguranca no campus da institui¢do sdo:

(") EXCELENTES

() BOAS

(") REGULARES

() RUINS/PESSIMAS
() NAO SEI OPINAR
30 - Os servigos referentes a alimentacdo sdo:
(") EXCELENTE

() BOM

() REGULAR

(") PESSIMO

(") NUNCA UTILIZEI

() NAO SEI OPINAR
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DIMENSAO 8 - O PLANEJAMENTO E A AVALIACAO

31 - Vocé tem conhecimento da existéncia da Comissdo Permanente de Avaliagdo (CPA), responsavel pela avaliacdo interna da FEMA/IMESA?

SIM
NAO
NAO SEI OPINAR
32 - Na sua opinido os cursos da FEMA/IMESA d&o suporte e auxilio para os funcionarios?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR
33 - Vocé tem conhecimento dos resultados da avaliagdo interna da instituicdo que sao divulgados no ano seguinte a esta avaliagdo?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR

34 - Vocé tem conhecimento da utiliza¢do dos resultados da avaliagdo interna da FEMA/IMESA no planejamento Institucional (PDI) e na
gestao?

SIM
NAO
PARCIALMENTE

NAO SEI OPINAR

ot rroma ]
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DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES
35 - Alinstituicdo oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos, oportunizando a participacdo em atividades cientificas, técnicas,
esportivas e culturais?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR
36 - As politicas de apoio a permanéncia de estudantes (bolsas e alimentagdo) sdo adequadas?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR
37 - Os programas de apoio pedagogico e psicolégico aos discentes sdo adequados as demandas e ao contexto social?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR

NAO DISPONIVEL NO CAMPUS

ot rroma ]
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Agradecemos a sua participacao!
DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
38 - Os recursos publicos gerenciados pela FEMA sdo bem aplicados e atendem as necessidades das atividades de ensino, pesquisa e
extensao?
SIM
NAO
PARCIALMENTE
NAO SEI OPINAR
39 - Ha transparéncia na gestao dos recursos financeiros da FEMA?
SIM
NAO
PARCIALMENTE

NAO SEI OPINAR

€ e | [rrouma |
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DIMENSAO 11 - RELACIONAMENTO INTERPESSOAL E SUPORTE PSICOLOGICO

40. Como é o clima de relacionamento interpessoal entre os funciondrios na sua opinido?
EXCELENTE
BOM
REGULAR
PESSIMO
NAO SEI OPINAR
41. Como é o clima de relacionamento interpessoal entre a funcdo que vocé exerce com seus superiores?
EXCELENTE
BOM
REGULAR
PESSIMO
NAO SEI OPINAR
42. Como vocé avalia com relagdo a liberdade para expressar suas opinides, criticas e elogios dentro do seu ambiente de trabalho?
EXCELENTE
BOM
REGULAR
PESSIMO
NAO SEI OPINAR
43. Como vocé avalia o suporte Psicolégico que a FEMA/IMESA disponibiliza para a manutencdo de sua salide mental?
EXCELENTE
BOM
REGULAR
PESSIMO
NAO SEI OPINAR

44.Vocé ja precisou utilizar suporte Psicolégico que a FEMA/IMESA oferece?



O SIM -1 vez

() SIM - Mais que uma vez

() SIM - Frequentemente

() NAO

45. Ja se afastou de suas funcdes em razdo de problemas Psicolégicos?

() SIM-1vez

() SIM - Mais que uma vez

O SIM - Frequentemente

() NAO
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DIMENSAO 12 - FINALIZACAO DO QUESTIONARIO

46. Criticas e sugestdes para melhoria da FEMA e do IMESA:

47. Avalie este instrumento que acaba de responder:
EXCELENTE
BOM
REGULAR
PESSIMO

48. Sugestdes:

€ e




